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GOBIERNQO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

OMAR FAYAD MENESES, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE

HIDALGO, A SUS HABITANTES SABED:

QUE LA LXIV LEGISLATURA DEL H. CONGRESO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
HIDALGO. HA TENIDO A BIEN DIRIGIRME EL SIGUIENTE:

DECRETO NUM. 586

QUE APRUEBA LAS CUOTAS Y TARIFAS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE CHAPANTONGO, S.A.P.,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

El Congreso del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, en uso de las facultades que le confere el Articulo 56
fracciones 1y Il de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, DECRE T A:

ANTECEDENTES

1. La Comision Legislativa actuante registro el presente asunto en el Libro de Gobierno, radicado bajo el nimero
337/2020, integrandose el expediente con las constancias y documentos recibidos.

2.Ei objetivo del Sistema de Agua Potable Chapantongo, S.A.P., refiere que es establecer un nivel de
ingresos suficiente para gue el organismo operador logre safisfacer ia demanda de ios servicios publicos de
agua potable, drenaje y alcantarillado por parte de los habitantes del municipio, tomando en cuenta los
principios de proporcion y equidad, por lo que se analizaron las cuotas y tarifas aplicables a cada caso
especifico, tomando en consideracién para tal efecto, el objeto real del servicio prestado, considerando el costo
y los elementos que inciden en su continuidad, en razon de que el suministro de vital liquido requiere de una
compleja conjugacion de materiales de alto coste a fin de lograr su captacion, conduccion, y distribucion.

3. Enrazén a las manifestaciones sefaladas, el 7 de octubre del afio en curso, se llevd a cabo la Tercera Sesion
Ordinaria de la Junta de Gabierno del Organismo Operador de Agua antes mencicnada a efecto de revisar y
analizar el anteproyecto de las Cuotas y Tarifas propuestas para el Ejercicio Fiscal 2021, de conformidad con
I0 establecido por los articulos 33 fraccion Il y 37 fraccion Hi de la Ley Estatal de Agua y Alcantarillado vigenie,
mismas que fueron aprobadas mediante el Acuerdo 02/80/03/2020.

Por lo que, en mérito de lo expuesio; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que de conformidad con lo establecido por lafraccion lil, inciso a), del articulo 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanes, v 139 inciso a), de la Constitucion Politica para el Estado de Hidalgo,
el Municipio tiene a su cargo la funcion y prestacion del servicio publico de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

SEGUNDO. Que la Comision Legislativa que suscribe, es competente para conocer y dictaminar sobre ias

Cuotas y Tarifas propuestas por el Organismo Operador en cita, en términos de io dispuesto por 108 articulos
77 fraccion Wl y 85 de la Ley Organica del Poder Legislative del Estado de Hidalgo.

TERCERO. Que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 33 fraccion I y 37 fraccion Hll de la Ley Estatal

de Agua y Alcantarillado vigente, el Sistema de Agua Potable Chapantongo, 5.A.P., elaboro el anteproyecto
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de Cuotas y Tarifas para el Ejercicio Fiscal 2021, ajustandose a las disposiciones legales en la materia, mismas
que fueron sometidas a consideracion por la Junta de Gobierno del referido Organismo Operador Municipal y
aprobadas en Sesion Ordinaria.

CUARTO. Que los Organismos Operadores Municipaies, tienen a su cargo la prestacion de los servicios
publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales, los cuales
regularan y obtendrén sus ingresos conforme a lo dispuesto en la Ley Estatal de Agua y Alcantarillado vigente,
de conformidad con las Cuotas y Tarifas que para su funcicnamiento, apruebe el Congresc del Estado.

QUINTO, Las v los Diputados integrantes de la Comision que suscribe, con el objeto de analizar y evaluar la
propuesta del citado Organismo Operador, estudiamos y revisamos el proyecto de Cuotas y Tarifas con el
proposito de dictaminar, cuales son los ingresos suficientes para cubrir los costos de operacion que permitan
impulsar la eficiencia y fortalecer la infraestructura existente, asi como para brindar servicio eficiente y de
calidad a los usuarios.

SEXTO. Que los servicios publicos serédn prestados en condiciones que aseguren su continuidad, reguiaridad,
calidad y cobertura, de manera que se logre la satisfaccion de las necesidades de los usuarios y la proteccion
del medio ambiente, asi como los prestadores de servicios deberén adoptar las medidas necesarias para que

se alcance la autonomia financiera en el otorgamiento de los servicios publicos y estableceran los mecanismos
de control para que se realicen con eficacia técnica y administrativa.

POR TODO LO EXPUESTO, ESTE CONGRESO, HA TENIDO A BIEN EXPEDIR EL SIGUIENTE:
DECRETO

QUE APRUEBA LAS CUOTAS Y TARIFAS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE CHAPANTONGO, S.A.P.,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

ARTICULO PRIMERO. Se aprueban las Cuotas y Tarifas del Sistema de Agua Potable Chapantongo, S.A.P.,
para el Ejercicio Fiscal 2021, cuyo contenido es e} siguiente:

TARIFA DOMESTICA

Rango de Consumo (m3) Cuota Minima Agua Potable Total Agua
Fotable
Unica 62.81 62.81
0-15 55.41 55.41
16-25 4.04 4.04
26 -35 4.72 472
36 -45 5,38 5.28

Tarifa Industrial.

Excediendo los 45 M3 el precio por metro cubico carrespondera a los rangos de la

El pago por servicio de drenaje, alcantarillado y saneamiento es Unicamente para los
usuarios que cuenten con el servicio.

SISTEMA POZO TOXTHE, BATHI Y DEXHA TARIFA DOMESTICA

Rango de Consumo (m?) Agua Potable Total
Unica 126.50 126.50
B 0-13 M3 A 117.30 117.30
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14 - 20 WP 9.20 9.20
21 -36 M3 9.78 9.78
37 -45 M3 10.35 10.35

« Excediendo los 45 M3 el precio por matre cubico eorrespendera a lns ranaos de la
Tarifa Industrial.

SISTEMA POZ0 SAN JOSE EL MARQUEZ TARIFA DOMESTICA

Rango de Consumo (m?) Agua Potabie Total

Unica 91.99 91.99

0-13M? 85.30 85.30

14 - 20 WP 7.30 7.30

21 -36 W 7.88 7.88

37 -45 MR 8.39 8.39

+= Excediendo los 45 M3 el precio por metro cubico correspondera a los rangos de la Tarifa
Industrial.

SISTEMA POZC TOXTHE. BATHI, DEXHA Y POZO SAN JOSE EL MARQUEZ TARIFA

COMERCIAL
Rango de Consumo (m?) Agua Potable Total
Unica 153.47 153.47
O=-15M° 147.29 147.29
16~ 25 WP 10.25 10.25
26 -36 M° 10.82 10.82
36 - 45 M3 11.38 11.38

= Excediendo los 45 M3 el precio por metro cubico correspondera a los rangos de la
Tarifa Industrial.

TARIFA INDUSTRIAL GENERAL: "CHAPANTONGO, POZO SAN JOSE EL MARQUEZ,
POZO TOXTHE Y ALFAJAYUCAN"

Rango de Consumo (m3) Cuota Minima Agua Potable total
Unica 312,70 b 31270
0-25 302.98 302.98
26-135 14.22 14.22
- 36—45 156.63 15.63
46 — 55 17.06 17.06
56 ~-75 20.62 20.62
76 —100 2416 2416
101 - 150 28.43 28.43
151 =250 34.11 34.11
251 - 500 T 41,21 41.21
501 m3 en adelante 4975 49.75
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I TARIFA COMERCIAL
Rango de Consumo .
(m3) Cuota Minima Agua Potable Total
Unica 90.92 90.92
0-15 81.44 81.44
16 -25 7.1 7.11
26 - 35 - 8.53 8.53
36 - 45 9.95 9.95
« Excediendo los 45 M3 el precio por metro cubico correspondera a los rangos de la Tarifa Industrial
- El pago por servicio de drenaje, alcantarillado y saneamiento es Unicamente para los usuarios que
cuenten con &l servicio.

TARIFA PARA LA CONSERVAGION

Rangede Sonsume Cuota Minima Agua Potable Total
(m3)
Unica 105.58 105.58
0-15 86.74 86.74
16 - 25 7.31 7.31
26 -35 8.54 8.54
36-45 9.75 Q.75

* Excediendo los 45 M3 el precio por meiro cubico correspondera a ios rangos de la Tarifa industrial,

« El pago por servicio de drenaje, alcantariflado y saneamiento es tinicamente para los usuarios que
cuenten con el servicio,

TARIFA INDUSTRIAL

Rango czsqg)onsumo Cuota Minima Agua Fotable total
Unica 28559 B 285.59
0~25 28558 285.59
g U S S ek e
36—~ 45 14.28 14.28
46 = 55 15.57 16.57
56 =75 18.84 18.64
76~ 100 oo 2206 1 2206
101 = 150 25.97 2597
151 - 250 31.16 31.16
251 - 500 37.64 37.64
5307 m3 en adelante 45.43 45 43
TARIFA PUBLICA
Rangd de Consumn Cuota Minima Agua Potable total
(m3)
Unica 92.69 82.69
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0-15 82,73 82.73
16 =25 7.31 7.31
2635 8.54 8.54
36 =45 ; 9.75 8.75
* Excediendo los 45 M3 el precio por metro cubico correspondera a los rangos de la Tarifa Industrial.
- El pago por servicio de drenaje. alcantarillado y saneamiento es unicamente para los usuarios que
cuenten con el servicio.

TARIFA ESPECIAL
Concepto | Unidad Tarifa Mensual
Tqma muerta (inmueble o casa deshabitado, o Toma 46.55
baja temporal)
Toma en Construccion Toma 53.00
CONTRATACION DE TOMAS DE AGUA POTABLE
S Concepto Unidad Tarifa
Domestico | Toma 1,432.86
Comercial Toma 1,551.28
Publico Toma 1,432.86
industrial ‘ ~ Toma 1,660.70
Para la conservacion de la biodiversidad i Toma 1,432.86
CONTRATACION A LA RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Concepto Unidad Tarifa
Domestico Toma ' 1.145.83
Comercial Toma 1,240.57
Publico Toma _ 1,145.83
Industrial ) Toma 1,335.30
Para la conservacion de la
bicdiversidad Toma o B 1’145'83
SERVICIOS EADMlNISTRATIVOS
Concepto ‘ Unidad Tarifa
Cambio de nombre o modificacién de los datos en el contrato o .
: Tramite
regisiro 373.24
Permiso o autorizacion para obra de conexion, reparacion , cambio Tehriiite
o modificacion de los servicios de agua potable o alcantarijado 373.24
 Reposicion de contrato ‘ Tramite 118.15
Baja del padron de usuarios Tramite 118.15
Constancias de no adeudo Tramite 36.09
Constancias de no servicio Tramite 36.09
Copia de recibe de pago Tramite 11.28
Procedimiento administrativo de notificacion de adeudo Tramite 2960
Notificaciones en general Documento 23.66
Impresion de estadodecuenta | Documents 11.28
Venta de agua potable en fuente de abastecimiento M? 18.04
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CORTE Y RECONEXION
Concepto tUnidad Tarifa
Cierre de llave de paso o valvula limitadora de flujo o llave de
bangueta o tapon ciego en contratuerca de medidor colocando Lote 86,04
precinto o sello. ‘
Suspension cortando el tubo de alimentacion e infroduccion tapon
de madera. haciendo cuerda en tubo para colocar tapdn cachucha Lote 363,04
con sello.
Suspension cortando el tubo de alimentacion e induccion tapdn de
madera, haciende cuerda en tubo para colocar tapon capucha cort 965 E5
setio ‘
Suspension de servicio desde la red general incluyendo
demolicion de pavimento, excavacion de zanja, cierre de llave de Lote 455,04
insercion y/o corte de tuberia y reposicion de pavimento.
Reconexion abriendo llave de paso o valvula limitadora de flujo o Lote
llave de banqueta retirando precinto y sello 363.04
Reconexion retirando tapon del tubo de alimentacion vy Lte
conectando. 363.04
Reconexion por el servicio desde la red general, incluye
demolicion de pavimento, excavacion de zanja, y/o aperiura de la Lote 363.04
liave de insercion y/o corte de tuberia y reposicion de pavimento ’
Corte vf/o reconexion al servicic de alcantarillado sanitario v Lote
saneamiento desde la red general. 363.04
SERVICIOS TECNICOS OPERATIVOS
Concepto ‘ Unidad Tarifa
Estudio de factibilidad para toma de agua domiciliaria de 1/2" Estudio 77.26
‘Estudio de factibilidad para toma de agua domiciliaria Estudio 77.26
Estudio dc? ‘v’aciinbihdad de servicio de alcartariifado sanitario para Estudio 7726
toma domiciliaria
Cambio de ubicacién de red de toma de agua potable Toma 373.24
Cambio de ubicacién de descargs de alcantarillade sanitaric Descarga 373.24
Corte de pavimento con cortadora | ML 56.39
: 5 | oy
Venta de agua potable en pipa (carro cisterna) de 10 m3 Viaje 1.030.00

DERECHOS DE CONEXION PARA FRACCIONADORAS, URBANIZADORAS Y

DESARROLLADORAS
Concepio tnidad Tarifa

Derechos de conexion al servicio de agua potat‘)le $/LP.S. 184.117.50

. i ” - — P : ‘

Derechos de conaxidn al sarvicie de ajcantariiiado sanitario $iLP.S. 153.247.50
Estudio de factibilidad de servicio de agua potable 0-5,000 m Estudio

2 3,307.50
‘Estudio de factibilidad de servicio de agua potable 5001 - o

20,000 m 2 4.410.00
Estudio de factibilidad de servicic de agua potable 20,001 - Estudio

100,000 m * 5,512.50
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Estudio de factibilidad de servicio de agua potable  mayor a Estudio
100,000 m 2 6,615.00
Estudio de factibilidad de servicio de alcantariliado sanitario 0 :
Estudio
- 5000m? 3.307.50
Estudio de factibilidad de aervicio de alcantarillade sanitaric 5,001 Estudic
- 20,000 m ? iE 4,410.00
Estudio de factibilidad de servicio de alcantariliado sanitarioc 20,001 Estudi
udic -
- 100,000 m = 5512.50
Estudio de factibilidad de servicio de alcantarillado sanitario mayor )
Estudio

a 100,000 m2 6.615.00
Revision y validacion dsl proyecto de agua potable $/L.P.S. 4.410.00
Supervision e inspeccion de la obra de agua potabie $/LPS. 5,512.50
Revision y validacion del proyecio ejecutivo de alcantarillado

L $/LP.S.
sanitario 4,410.00
Supervision e inspeccidn de la obra de alcantarillado sanitario $/LPS. 5 512.50

Notas aclaratorias a las cuotas y tarifas.

1.

o

©

10.

La tasa por derscho de Alcantariliado, sera del 7 % del total facturado, por consumo de agua poiabie
aplicandose a todo usuario que tenga &l servicio de alcantarillado.

La tasa por derecho de saneamiento sera del 3.5% del total facturado por consumo de agua potable, en los

casos que aplique el servicio. EI monto recaudado por este concepio, debera aplicarse al 100% para la
construccion, y/o mantenimiento y operacion de estas plantas tratadoras.

Se apliqaré el 3% mensual de recargos por mes vencido, a tode aquel usuario que no cubra el monto
adeudado en la fecha limite de pago.

Los usuarios de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento con excepcion del

servicio de agua potable doméstico, cubriran adicionalmente el importe del IVA de conformidad con la Ley
del impuesto ai Vaior Agregado y su Regiamento.

L facturacion del seqvicio de agud potable, drendje, aicantariiiado v saneariento serd de midnera menstial.

El pago del servicio de agua potable de las tarifas doméstico, comercial, publico y para la conservacion
excediendo los 45 m3 el costo por metro cubico sera de acuerdo a la tarifa industrial general.

E‘I costo de los contratos del servicio de agua para uso domestico, comercial y publico son de 2 pulgada de
diametro, incluye mano de obra para la conexion de ia toma.

Los materiales para la instalacion de la toma (incluyendo el medidor) seran cubiertos por el usuario al
Organismo Operador, y en case de no disponer de estos, el usuario debera suministrarlos con las
especificaciones tecnicas que le establezca el Organismo Operador.

Las rupturas y reposiciones de concreto, asfalto, empedrado, asi como excavaciones y relienos para las
tomas nuevas, reubicacion de toma, descargas, cancelaciones, cortes y reconexiones y reparaciones, son
con cargo at usuario.

Todos los contratos que por demanda requieran una toma de 3/4" pulgada o mayor, deberd entrar en el
proceso de contratacion del esquema de industriales, fraccionaderes, urbanizadores y desarroliadorss,
sequn sea el caso.
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11. Los precios de los materiales que se utilicen para una toma, seran cotizados en el momento de la elaboracion
del presupuesto a precic de mercado, ncluyendo el medidar.

12. Toda toma con tarifa especial se reactivara previa solicitud y/o cumplimiento de Ia vigencia por lo que al
reactivarse se cobrara la tarifa correspondients.

! |
#L 13. A todos los usuarios que aun no dispongan del m«;adidor, se les colocara {a vaivula reguiadora de presion y
el costo sera cubierto por el usuario. sin que sea condonado el cargo de la misma o refirada la misma al

momento de instalar su medidor.

14. En caso de cambiar el uso del servicio, el usuario deberd notificar al Organismo operador y cubrir |a
diferencia correspondiente de la nueva tarifa a fin de evitar multas o sanciones.

<== 15 Cuando el usuario solicite la baja definitiva y/o temporal dei servicio, no debera presentar adeudo alguno en

su cuenta, debera pagar la cuota correspondiente al tramite y los costos inherentes a la cancelacion del

servicio, asi como las reparaciones y materiales requeridos.

<= 1B, Cuando la toma se&a cortada o suspendida por adeudo, le sera cargado € 25% de la cuola minima
correspondiente al tipo de servicio registrado, mientras se regulariza.

17. A los usuarios que opten por un pago anual en el sistema medide, pagaran de acuerdo al promedio de Jas
lecturas del ario anterior, y al finalizar el Ejercicio 2020, se hara el gjuste correspondiente y el usuario debera
pagar la diferencia si existiera, en caso de diferencia a favor se aplicara a consumos subsecuentes.

18. De las derivaciones, en el supuesto de que algiin usuario con el servicio de agua potable de uso domestico
cuente con un local comercial, dentro de un mismo predio, serd necesario instalar un medidor a cargo del
usuario siempre y cuando el suministro de agua poetable sea proporcicnado por la misma toma, para separar
el uso de cada consumoa. después de previa inspeccion por el personal autorizado del Organismo Operador.

19. En reparaciones de fuga de agua potable, en donde se observe que técnicamente ef material instalado ya
cumplié su vida util, el usuario debera pagar el total del material empleado parza la reparacion de la toma,
asi como los demas cargos inherentes a dicho trﬁbajo.

|

20. Las aportaciones en especie o efectivo, seran convenidas con el Organismo y el Fraccionador, Desarroliador
P y Urbanizador, con aprobacion de la Junta de Gobierno.
#21. El servicio de agua potable sera de manera tandeada para todos los Barrios y Comunidades a las que se
- les proporciona el servicio.

22. En los conceptos de revision de proyecto y supervision de obra, en pago de derechos de fraccionadoras,
desarrolladoras y urbanizadoras, el importe minimo sera el precio unitario de un Lp.s. (1 litro por segundo),
tanto en agua potable como en el alcantariltado sanitario.

ARTICULO SEGUNDO. La aplicacion del beneficio del subsidio del servicio de agua potable, se hara a ias
escuelas oficiales, hospitales, clinicas y centros de salud del sector piiblico, asimismo a las personas de la
tercera edad, con discapacidad y jubilados, conforme a io que estabiece el articuio 124, de ia Ley Estatal de
Agua y Alcantariliado para el Estado de Hidalgo.

En relacion al subsidio a los jubilados y pensionados sera del 50% en tarifa doméstica, en servicio medido y
salo en el primer rango.

ARTICULO TERCERO. LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y RECURSOS ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON LA
PRESTAGION DEL SERVIGIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, SE SUJETARAN A LO DISPUESTO EN EL TiITULO
CUARTO, CAPITULO [, SECCION PRIMERA, DE LA LEY ESTATAL DE AGUA Y ALCANTARILLADO PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.
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