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Introduccion.

La medicion del avance en el cumplimiento de los objetivos establecidos ayuda al
Gobierno Municipal en el monitoreo y evaluacion de procesos y resultados
obtenidos por la aplicacion de los recursos provenientes de la federacion y el
Estado, asi como la manera en que administra sus recursos propios.

La transparencia y la rendicion de cuentas como mecanismos de combate a la
corrupcion, se auxilian de la informacién recabada en los indicadores estratégicos.

En la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo Chapantongo 2020-2024,
incluimos un indicador por cada objetivo establecido con la finalidad de dar
seguimiento, evaluar y sugerir areas de mejora para la realizacion mas eficaz,
eficiente, sostenible, resiliente, rentable y transparente de cada una de las funciones
y actividades realizadas por Gobierno y Administracion municipal.

Para evaluar los avances en la implementacion del PDM 2020-2024 en la version
actualizada, se plantean al menos cuatro sesiones ordinarias del Comité de Planeacion
del Desarrollo Municipal (COPLADEM) anuales, es decir, una sesion trimestral.

Cada uno de los cuatro Principios tendra indicadores de Gestion y Resultados, que
serviran para medir el avance o rezago en el cumplimiento de metas establecidas
para cada uno de ellos por el area ejecutora correspondiente.

Estos indicadores tendran como documentacién soporte a los Planes de trabajo de
cada Direccion de area, asi como sus respectivos Programas Operativos Anuales
(POA), sus reportes de actividades mensuales y las evidencias fotograficas y

documentales de su realizacion.
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Desarrollo.

A continuacion, se presenta cada uno de los indicadores que forman parte de los
cuatro Principios Generales de Gobierno.

Cada Principio de Gobierno corresponde a un Indicador de Fin. A partir de ahi, los
indicadores de Propoésito, Componente y Actividades estan en relacién con los
objetivos estratégicos planteados por unidad o unidades administrativas, asi como
la cantidad de programas y actividades o acciones realizadas por cada uno de estos

entes.

Indicadores Estratégicos del Principio de Gobierno Justo y Honesto.

Indicador de nivel FIN

7 Ficha del Indicador e s ]
Elemento : i : Caracteristica
Porcentaje de avance en el cumplimiento del
Nombre del Indicador Principio de Gobierno Justo y Honesto

Alineacién al PED 2022-2028
(Objetivo) 1.3,1.5,1.6,1.7, 1.8y 1.9

Alineacion al objetivo del PDM 1.1:1:2, 1.3, 1.4, 1.5, 16,175 1.8

Mide el avance en el cumplimiento de proposito,
componentes y actividades que contribuyen al
Descripcion Principio de Gobierno Justo y Honesto

(Metas cumplidas Principio 1/Metas programadas
Formula Principio 1) *100

Periodicidad Cuatrienal

Fuente Sistemas de Informacion Unidades Administrativas

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 25%
Metas e 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacionalos ODS Objetivo 16. Metas 16.5 y 16.6
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Indicador de Proposito para Unidades Administrativas de: Comunicacion Social,
Oficialia Mayor y Servicios Municipales, Informatica, Coordinacion Normativa de
Archivo Municipal, Coordinacién de Normatividad y Juridico y Registro del Estado

Familiar.

! Ficha del Indicador
Elemento ‘ Caracteristica

Nombre del Indicador ; ﬁ Avance en la mejora de la gestion publica municipal

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
|Alineacion al objetivo del PDM 8 1.1 Mejora de la gestién publica municipal

Mide el porcentaje en que se realizan programas y
acciones que contribuyen a la mejora de la gestion

Descripcion publica municipal
(NUumero de programas ylo acciones
realizados/Numero total de programas y acciones

Formula programados) *100

Periodicidad Anual
iFuente Sistemas de Informacion Unidades Administrativas

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base 3 Aflo: 2021 Valor: 100%
2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Metas
Alineacion a los ODS

Indicadores de la Unidad Administrativa de Comunicacion Social

Componente 1

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Disefio y difusién de material digital e impreso

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
{Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal

Mide el numero de publicaciones realizadas en
Descripcion medios digitales e impresos del municipio.

Numero de publicaciones realizadas es igual a
Formula D : numero de publicaciones difundidas
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Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador
Linea base

AMELAs) e, st S
[Alineacion alos ODS

Actividad 1

Elemento

‘Nombre del Indicador

Alineacion al PED 2022-2028

\(Objetivo)

Alineacion al objetivodel PDM

Descripcion

Férmula
Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador
iLinea base

Metas

|Alineacidn a los ODS

Componente 2

Elemento

Nombre del Indicador

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo)

Alineacion al objetivo del PDM

Descripcion

Trimestral

Reporte mensual y expediente de Comunicacion
social

Ascendente
Afio: 2021 Valor: 202
2024: 250 2028: 400 2040: 600

Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

“Fichadel'Indicador

Caracteristica

Difusién de acciones de gobierno

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién publica municipal.

Mide el numero de publicaciones realizadas en la
pagina oficial de Facebook del municipio.

Niumero de publicaciones realizadas es igual a
niumero de publicaciones subidas a pagina de
Facebook

Mensual

Expediente de estadisticas de Facebook, y Gaceta
Municipal, expediente de Comunicacion Social 2020-
2024

Ascendente
Afio: 2021 Valor: 200
2024: 351 2028: 450  2040: 700

Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Ficha del Indicador

; Caracteristica
Programa de difusion de presupuesto, normatividad
y obras y acciones municipales

1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal

| Mide el total de las actividades realizadas.
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Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Formula linea base y metas ajustadas

Periodicidad Trimestral

Fuente Pagina www.chapantongo.gob.mx, version impresa
Sentido delindicador: Ascendente

Linea base i Afio: 2021 Valor: 11
Metas 2024: 11 2028: 15 2040: 20
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas 16.5 y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento = . Caracteristica

Nombre del Indicador Creacion de contenido para Gaceta Municipal

1.8 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

: 1.1 Mejora de la gestién publica municipal.
Alineacion al objetivo.del PDM :

Descripcion Mide las actividades realizadas en el periodo de corte
Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Formula linea base y metas ajustadas

Periodicidad Mensual
Expediente de Gaceta Municipal, expediente de

Fuente Comunicacion Social 2020-2024

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base ; Afio: 2021 Valor: 11
Metas = Rl 2024: 11 2028: 15 2040: 20

'Alineacion alos ODS ; | Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa Informatica Municipal

Componente 1

. FichadelIndicador : :
Elemento Caracteristica

Numero de solicitudes de cada una de las areas,
Nombre del Indicador para actualizacién al sitio web oficial.

1.3 Transformacién de la Administraciéon Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
{Objetivo) eficiencia y la transparencia.
{Alineacion al objetivo del'PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal
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Cantidad de solicitudes recibidas y atendidas por el
area de informatica para la actualizacién del sitio

Descripcion WEB
Numero de solicitudes recibidas es igual a niimero de
(Férmula solicitudes atendidas

Periodicidad Trimestral

Fuente Sitio WEB

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Aro: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028:100% 2040: 100%
/AlineacionalosODS = | Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del' Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador NUmero de solicitudes atendidas

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al' PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.
Alineacién al objetivo del'PDM

Cantidad de solicitudes atendidas oportunamente por
Descripcion Informatica

‘Numero de solicitudes atendidas es igual a nimero
Formula de solicitudes procesadas

iPeriodicidad _ s | Mensual
Registro tipo bitacora, carpeta de evidencias, de la

Fuente solicitudes de las unidades administrativas
Sentido del Indicador | Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Metas 2024: 101 2028: 150  2040: 200
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa de Coordinacion Normativa dé Archivo
Municipal

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del'Indicador: 1 Solicitudes y consultas internas y externas

= . s
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1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacion allobjetivo del'PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal

Mide el total de solicitudes y consultas recibidas y
Descripcion atendidas internas y externas

Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Formula linea base y metas ajustadas
Periodicidad Trimestral
Fuente Sitio WEB
Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 40
Metas' i edrming v i N 2024 45 2028:50  2040: 80
Alineacién a los ODS o % 2| Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento : : Caracteristica
Solicitudes ingresadas al area de Archivo Municipal:
Nombre del Indicador para busquedas

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

Alineacion al objetivo del PDM

Mide el nimero de solicitudes ingresadas al area de
Archivo Municipal que son atendidas en tiempo y

Descripcion forma
Suma de solicitudes ingresadas es igual a suma de

Formula solicitudes atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Carpeta de Solicitudes Internas y externas
Sentido del Indicador Ascendente

'Lineabase = = | Afio: 2021 Valor: 40
Metas : 2024: 45 2028:50  2040: 80
AlineacionalosODS = Kol 16. Metas: 16.5y 16.6

.t
+
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Ficha del Indicador

Elemento

‘Nombre del Indicador

Caracteristica

Programa de transferencias primarias

Alineacion al PED 2022-2028

eficiencia y la transparencia.

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la

(Objetivo)

Alineacion al objetivo del PDM

1.1 Mejora de la gestién publica municipal

Descripcion

Controla el total de encargados designados asi como
las transferencias primarias realizadas

Formula

Numero de encargados mas numero de
transferencias primarias es igual a numero de
procesos de transferencia culminados

Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador

Linea base

Metas

Trimestral

(Programa Anual de Desarrollo Archivistico) 2024.
Ascendente

Afio: 2021 Valor: 40
2024: 43 2028:50 2040: 65

Alineacion a los ODS

| Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento

Nombre del Indicador

% , Caracteristica
Transferencias Primarias realizadas de parte de las
areas de Archivo de Tramite

Alineacién al PED 2022-2028
(Objetivo)

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo delPDM'

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

Descripcion

Mide el total de transferencias recibidas por el area
de archivo en el periodo de corte

Formula

Numero de transferencias recibidas es igual a
numero de encargados de archivo de tréamite

Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador

Linea base

Metas

Mensual

Oficios de transferencias primarias.
Ascendente

Afo: 2021 Valor: 10
2024: 15 2028:20  2040: 40

Alineacion a los ODS

Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Actualizacién de  encargados por  Unidad

Nombre del Indicador Administrativa

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién publica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

8 Mide el total de designaciones o actualizaciones de
Descripeion encargados de Archivo de Tramite

La suma de encargados de archivo de tramite es
Férmula igual al nimero de unidades administrativas
Periodicidad Mensual

|Fuente S s Oficios de designacion y/o actualizacion

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 25

Metas _ 2024: 28 2028: 32 2040: 45

Alineacion a/los ODS | Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Constitucién del Sistema Institucional de Archivos
Nombre del Indicador (SIA) y el Grupoe Interdisciplinario (GID)

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestién publica municipal

Mide el total de personal inscrito en el SIA y GID,
Descripcion como actas de hechos actualizadas

La suma de personas inscritas en SIA y GID es igual
¥ a la suma de actas de hechos actualizadas

_Formula .
Periodicidad Trimestral

Fuente Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2024
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 42
Metas 2024: 46 2028:51 2040: 58
Alineacion a los ODS e Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1
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Ficha del Indicador

Elemento e Caracteristica il
Total de inscritos al Sistema Institucional de Archivos
Nombre del Indicador y Grupo Interdisciplinario

1.3 Transformacién de la Administraciéon Pablica del
Alineacion al PED'2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién publica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Mide el total de encargados de archivo de tramite
inscritos al Sistema Institucional de Archivos y Grupo |

Descripcion Interdisciplinario

La suma de encargados inscritos en el SIAy el GID
es igual a las actas de inscripcion, actualizacion y
Formula modificacién de personas participantes
Periodicidad Mensual

Fuente Total de documentos de acreditacion de requisitos
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 22

IMetas 2024: 26 2028: 30 2040: 40

Obijetivo 16. Metas: 16.5 y 16.6

iAlineacion a los ODS A

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Total de actas de hechos por area generadora
Nombre del Indicador ) elaborada o actualizada

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al' PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién pablica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Mide el total de actas de hechos por drea generadora
Descripcion elaboradas o actualizadas a la fecha de corte

La suma de actas de hechos elaboradas o
actualizadas es igual a la suma de actas de hechos

Formula total
Periodicidad Mensual
Fuente Actas de hechos por area

Sentido del Indicador: ] Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 16

Metas : 2024: 20 2028:25  2040: 40
‘Alingacionalos ODS = 2 Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Indicadores de la Unidad Administrativa Coordinacion de Normatividad y Juridico

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del'Indicador Escrituracion de bienes del dominio publico
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, Ia
(Objetivo) B eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal

Mide el numero de escrituracion seguidas por parte
Descripcion del municipio de Chapantongo, Hidalgo.

Numero de expedientes de escrituras de predios del
municipio de Chapantongo, Hidalgo, es igual al
Formula nimero total realizado. _
Periodicidad i Semestral

Fuente Expediente de escrituracion por parte de municipio.
Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 5
Metas & ; ) _ Bl 2024.5 2028:50 2040: 100
Alineacion alos ODS Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Seguimiento y atencion a la escrituracion de bienes
del dominio publico radicados en Juzgado Civil y

Nombre del Indicador Familiar.

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

Alineacién al objetivo del PDM
Mide el numero de audiencias y comparecencias

Descripcion realizadas. ,
Numero de audiencias y comparecencias realizadas
Farmula es igual al numero total realizado.

Periodicidad | Mensual
Fuente ' Expediente de audiencias por parte de municipio.
Sentido del Indicador Ascendente
Linea base | Afio: 2021 Valor: 3
Metas il 2024: 3 2028: 12 2040: 30

8 Alineacion a los 0oDS _ 8 Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Seguimiento y atencion a la escrituracion de bienes
Nombre del Indicador del dominio publico, por donacién o compra venta.

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Mide el nimero de expedientes que se encuentren
Descripcion €N proceso.

Numero de expedientes de escrituras de predios del
municipio de Chapantongo, Hidalgo, es igual al
Férmula numero total realizado.

Periodicidad Mensual

Fuente Oficios de Comision, expedientes de escrituracion,
Sentido del Indicador: Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 2

Metas 2024; 2 2028: 8 2040: 20

Alineacién alos ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento _______Caractetristica

Orientacion Jundma a partlculares y autoridades
Nombre del Indicador: auxiliares

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacionial PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestién plblica municipal

Mide el nimero de consultas juridicas otorgadas a
particulares y autoridades auxiliares del municipio de
Descripcion Chapantongo, Hidalgo.

Numero de consultas juridicas otorgadas es igual a
Férmula la suma de consultas otorgadas por la Coordinacion.

Periodicidad Semestral

Fuente Expedientes de consulta.

Sentido del'Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 80
Metas 2024: 100 2028:150 2040: 300
{Alineacion a los ODS e Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6.

Palacio M'un?iéipet:l"@anjro C—hdp_ontong"o, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08



Qi
i
HIDALGO

= 30258-10028 =

www.chapantongo.gob.mx

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica -
; Audiencia a las autoridades auxiliares municipales,
Nombre del Indicador _ que soliciten orientacion juridica.

1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Alineaci6n al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.
‘Alineacion al objetivo del PDM

Mide el numero de orientaciones juridicas a
|Descripcion _ autoridades auxiliares, delegados, etc.

Numero de orientaciones juridicas realizadas a
autoridades auxiliares municipales es igual a la suma
Formula de solicitudes atendidas por la coordinacion.
Periodicidad ; Mensual

Fuente = == 3| Expedientes de consulta.

Sentido del'indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 30

Metas 2024: 30 2028:45  2040: 100

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Audiencia a particulares que soliciten orientaciones

Nombre del Indicador juridicas

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) | eficiencia y la transparencia.

| 1.1 Mejora de la gestion puablica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Mide el numero de orientaciones juridicas a

‘Descripeién : | particulares.

Numero de orientaciones juridicas realizadas a
particulares es igual a la suma de solicitudes
Formula atendidas por la coordinacion normativa.

Periodicidad Mensual

Fuente ; ; Expedientes de consulta

Sentido:del Indicador: Ascendente

Linea base Afo; 2021 Valor: 50
Metas 2024: 50 2028: 80 2040: 140
Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

iineacién a los ODS
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Componente 3

Ficha del Indicador

R . Caracteristica 8 i
Radicacion, desarrollo vy resolucion
Nombre del Indicador procedimientos seguidos en forma de juicio.

: 1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) = eficiencia y la transparencia.

Elemento

de

Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal

Mide el nimero de procedimientos seguidos en forma

de juicio por parte del municipio de Chapantongo,

Descripcion S Hidalgo.
S Numero de Procedimientos en forma de juicio es

igual a la suma de solicitudes de procedimientos

Formula seguidos en forma de juicio.

Periodicidad Semestral
Expedientes de procedimientos seguidos en forma

Fuente de juicio por parte del municipio.

'Sentido del Indicador Descendente

Linea base . : B Afio: 2021 Valor: 3
Metas 2024: 0 2028:0 2040: 0
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

i Elemento It Faw ~__ Caracteristica = _
Elaboracion de acuerdos, resoluciones dentro de los
Nombre del'Indicador procedimientos seguidos en forma de juicio.
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia. -

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

Alineacion al objetivo del PDM |
i Mide el numero de acuerdos y resoluciones
realizados es igual al nimero de escritos ingresados
por parte del promovente dentro de los
Descripcion procedimientos seguidos en forma de juicio
Numero de acuerdos/resoluciones realizados es
igual al nimero de escritos ingresados por parte del
promovente dentro de los procedimientos seguidos

Formula en forma de juicio.

Periodicidad B Mensual

Acuses de promociones, acuerdos ingresados a
| Fuente i ! _ dependencias de gobierno correspondientes.
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Sentido del Indicador Descendente

Linea base Ano: 2021 Valor: 3
Metas R 2024 0 2028:0  2040:0
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 4

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Seguimiento y atencidon a los asuntos juridicos
Nombre del Indicador familiares de correcciones y anotaciones marginales.

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestién publica municipal

Mide el numero de juicios de ciudadanos radicados
en el Juzgado Civil y Familiar., que se encuentran en
Descripcion proceso para su resolucion.

' Numero de audiencias y comparecencias realizadas
Formula es igual al nimero total realizado.

Periodicidad Semestral :
Acuses de promociones, acuerdos ingresados a
Fuente dependencias de gobierno correspondientes.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 15
Metas 2024: 15 2028:22 2040: 40
Alineacion/a'los ODS Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica G
Desahogo de audiencias y comparecencias para el
seguimiento y atencion de expedientes legales de
Nombre del Indicador ciudadanos.

' 1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién publica municipal.

Alineaciénial objetivo del PDM

Mide el nimero de audiencias y comparecencias de
Descripcion ciudadanos realizadas.

= Numero de audiencias y comparecencias realizadas
Formula " esigual al numero total realizado.
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Periodicidad Trimestral
Acuses de promociones, acuerdos ingresados a

Fuente dependencias de gobierno correspondientes.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base j Afio: 2021 Valor: 10
2024: 15 2028: 25 2040: 50

Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Metas ]
|Alineacion a los ODS

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento : Caracteristica
Ingreso de promociones diversas, a cada uno de los
expedientes legales en los que la ciudadania son

Nombre del Indicador: parte.

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Descripeion Mide el nimero de promociones ingresadas
Numero de promociones ingresadas es igual al
Férmula _ nimero total realizado.

Periodicidad Trimestral
: Acuses de promociones, acuerdos ingresados a

Fuente dependencias de gobierno correspondientes.
Sentido del Indicador | Ascendente

Linea base Afio: 2021 : Valor: 10
Metas 2024: 15 2028: 19  2040: 23
Alineacion alos ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 5

N Ficha del Indicador _ g
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Programa de escrituracion a bajo costo
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED:2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacion al objefivo del'PDM 1.1 Mejora de la gestién publica municipal
Mide el numero de escrituracion seguidas de
i Descripcion | beneficiarios del programa.
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Numero de expedientes de escrituras de predios del
Formula rama de escrituracion a bajo costo

Periodicidad Semestral
Numero de expedientes de escrituras de predios del

Fuente programa de escrituracion a bajo costo

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 12
Metas 2024: 12 2028:45 2040: 80

Alineacion a los ODS o , Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Seguimiento y atencion a la escrituracion de
ciudadanos que soliciten el apoyo del programa de
Nombre del Indicador escrituracién a bajo costo

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la

| eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién publica municipal.

Alineacion al objetivo delPDM

Mide el numero de audiencias y comparecencias

Descripcion realizadas
Numero de audiencias y comparecencias realizadas

Férmula = B es igual al nimero total realizado.

Periodicidad Trimestral

Fuente Expedientes de tramite

Sentido del Indicador: Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 3
o Metas 2024: 3 2028: 45 2040: 80
BN /lincacionalos ODS I Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa de Registro del Estado Familiar

Componente 1

~_Ficha del Indicador

Elemento ~__ Caracteristica

‘Nombre del Indicador 8| Programa de actos registrales

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
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Alineacion al objetivo del PDM 1.1 Mejora de la gestion publica municipal
Cuantifica el numero de registros de inscripciones
realizadas en Oficialia del Registro del Estado

Descripcion Familiar
Sumatoria de actos registrados es igual a actos

Férmula registrales consumados

Periodicidad Semestral
Sistema de informacion del Registro del Estado

Fuente Familiar

Sentido del Indicador : Ascendente

Linea base Afio; 2021 Valor: 276
WHES 2024: 300 2028:350 2040: 400

Alineaciona los ODS = iy Objetivo 16. Metas 16.5 y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador Inscripcién de nacimientos

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestién ptiblica municipal.
Alineacion al objetivo del PDM

Cuantifica el numero de nacimientos que son
Descripcion inscritos en el REF hasta el periodo de corte

Formula Sumatoria de inscripciones de nacimiento realizadas

Periodicidad Mensual
Sistema de informacion del Registro del Estado

Fuente Familiar

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 147
Metas 2024: 150 2028 165 2040: 280
AlineacionalosODS = Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Acti__vidad 2

~ Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Inscripcion de matrimonio
1.3 Transformacién de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 | Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la

eficiencia y la transparencia.

| (Objetivo)
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|Alineacion al objetivo del PDM

‘Descripcion
Formula
Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador
Linea base

Metas

Alineacion a los ODS

Actividad 3

. Fichadel Indicador

Elemento

Nombre del Indicador o

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo)

Alineacion al objetivo del PDM

Descripcion
Formula
Periodicidad

Fuente

Sentido del Indicador
Linea base

Metas

Alineacion a los ODS

Actividad 4

Elemento

Nombre del Indicador

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo)

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

[ Cuantifica el nimero de matrimonios que son
inscritos en el REF hasta el periodo de corte

Sumatoria de inscripciones de matrimonio realizadas

Mensual

Sistema de informacion del Registro del Estado
Familiar

Ascendente

Ario: 2021 Valor: 46

2024: 50 2028:60  2040: 120

1l Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Caracteristica

1| Inscripcion de Defuncion

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
eficiencia y la transparencia.

1.1 Mejora de la gestion publica municipal.

Cuantifica el numero de defunciones que son
inscritas en el REF hasta el periodo de corte

Sumatoria de inscripciones de defuncion realizadas

Mensual

Sistema de informacién del Registro del Estado
Familiar

Ascendente

Afio: 2021 Valor: 64

2024: 70 2028: 85 2040: 80

Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Ficha del Indicador
Caracteristica

Inscripcién de Divorcio

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
eficiencia y la transparencia.
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1.1 Mejora de la gestién publica municipal.
Alineacion'aliobjetivo del PDM

Cuantifica el numero de divorcios gue son inscritos
Descripeion en el REF hasta el periodo de corte

Formula Sumatoria de inscripciones de divorcio realizadas

Periodicidad’ =~ : Mensual
Sistema de informacion del Registro del Estado
Fuente Familiar

\Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio; 2021 Valor: 19

Metas 2024: 20 2028:22  2040: 24
Alineacion a los ODS a5 Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa de Oficialia de Conciliacion Municipal

Proposito

 Fichadel Indicador
Elemento Caracteristica

Porcentaje de cumplimiento de prevencién social de
Nombre del Indicador violencia y delincuencia
. 1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
Mol [1676) B  eficiencia y la transparencia.
Alineacion al objetivo del PDM 1.6 Prevencion social de la violencia y la'delincuencia

Mide el porcentaje de cumplimiento de programas y
acciones en materia de prevencion social de
Descripcion violencia y delincuencia

(Programas y acciones para prevenir la violencia y la
delincuencia realizados/Programas y acciones
Férmula contemplados)*100

Reriodicidad Anual

Fuente Sistema de Informacién de Conciliaciéon Municipal

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Obijetivo 16. Metas 16.5y 16.6
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Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

\Nombre del Indicador = Convenios de conciliacién generados

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Qbjetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacién al objetivo del PDM 1.6 Prevencion social de la violencia y la delincuencia
Mide el numero de convenios generados en razon de
Descripcion conciliacion

Numero de audiencias desahogadas menos el
numero de convenios no obtenidos es igual al
Formula nimero de convenios realizados.

Periodicidad Trimestral
Informe trimestral de tramites y servicios realizados,
Fuente reportado al area de planeacién municipal.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 129
2024 150 2028:200 2040: 300
Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

IMBtas” AR
‘Alineacion a los ODS

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador Citatorios generados y entregados.

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) I cficiencia y la transparencia.

1.6 Prevencion social de la violencia y la delincuencia

Alineacion al objetivo del PDM

Descripcion Mide el numero de citatorios generados y entregados
Namero de citatorios generados es igual a nimero de
Formula realizados

Periodicidad Mensual

Informe trimestral de tramites y servicios realizados,
Fuente reportado al area de planeacion municipal.
Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 241
Metas Al 2024: 250 2028: 265  2040:280
‘AlineaciénalosODS. =~ 8| Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
»
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador Constancias de hechos realizadas
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1.6 Prevencion social de la violencia y la delincuencia

Alineacion al objetivo del PDM

Mide el numero constancias realizadas a peticion de
Descripcion la parte solicitante.

Numero de constancias generadas es igual a nimero
Formula de constancias realizadas.

Periodicidad Mensual
Informe trimestral de tramites y servicios realizados,

Fuente reportado al area de planeacion municipal.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor; 392
Metas 2024: 400 2028: 425 2040; 460
AlineaciénalosODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 3

Ficha del Indicador

Elemento ~______ Caracteristica
Nombre del Indicador Contratos realizados
1 3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1.6 Prevencion social de la violencia y la delincuencia

Alineacion al objetivo del PDM

Mide el numero de contratos realizados por la
Descripcion Oficialia de Conciliacién Municipal

Numero de contratos generados es igual al total de
Formula realizados

Periodicidad Mensual
Informe trimestral de tramites y servicios realizados,
Fuente reportado al area de planeacion municipal.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 122
Metas 2024 150 2028: 165 2040: 280
'AlineaciénalosODS = Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Actividad 4

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
‘Nombre del Indicador Sanciones calificadas e impuestas.
1.3 Transformacién de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1.6 Prevencidn social de la violencia y la delincuencia

Alineacion al objetivo del PDM

Mide el nimero de citatorios generados y entregados
Descripeion al sujeto gue es sancionado

Numero de sanciones generadas es igual a numero
Formula de sanciones aplicadas

Periodicidad Mensual
Informe trimestral de tramites y servicios realizados,

iFuente B reportado al area de planeacién municipal.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 26
Metas 2024: 26 2028:28  2040: 30
Alineacionia los ODS Obijetivo 16. Metas: 16.5 y 16.6

Actividad 5

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
‘Nombre del Indicador 2 Numero de deslindes realizados
1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1.6 Prevencion social de la violencia y la delincuencia

Alineacion al objetivo del PDM

I Vide el numero de deslindes realizados a peticion de
Descripcion ambas partes en conflicto o del interesado
Numero de deslindes solicitados es igual numero de
Férmula realizados
Periodicidad Mensual
Informe trimestral de tramites y servicios realizados,
Fuente reportado al drea de planeacion municipal.
Sentido del Indicador Ascendente
ikinea bage i o v i iy | Afio: 2021 Valor: 12

Metas i 2024: 12 2028: 15  2040:25
‘Alineacion.a los ODS : Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Indicadores de la Unidad Administrativa de Catastro Municipal

Propésito

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de cumplimiento del objetivo de
Nombre del Indicador fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacién al objetivo del PDM 1.3 fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal
| Mide el porcentaje de programas y acciones en
materia de Fortalecimiento de la Hacienda Publica

Descripcion 8 Municipal realizados
(Programas y acciones en materia de fortalecimiento
de hacienda publica municipal operados/Programas

Formula acciones contemplados)*100

Periodicidad Anual
Fuente Archivo de Catastro Municipal

Sentido delindicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion alos ODS Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Componente 1

Ficha del Indicador
Elemento ____ Caracteristica

Nombre del Indicador Porcentaje de incremento en realizacion de tramites
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del

Alineacion al PED 2022-2028 B Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la

(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacién al objetivo del PDM 1.3 fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal

Mide el porcentaje de tramites realizados durante el
gjercicio en comparacion con los realizados en el

Descripcion gjercicio anterior
(Nimero de tramites realizados en el afio
2023/Numero de tramites realizados en el afio 2024)

Formula o b e 100
Periodicidad ' Semestral
Fuente Archivo de Catastro Municipal

Sentido del Indicador | Ascendente
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Linea base Afio: 2021 Valor: 60%
Metas 2024: 100% 2028:100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas 16.5 y 16.6

Actividad 1

_Ficha del Indicador /
Caracteristica

Elemento

Nombre del Indicador Tramites que cumplen requisitos para su realizacion

1 3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1 3 fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal
Alineacion al objetivo del PDM

Se refiere a los tramites que cumplan los requisitos
minimos para que se realice el procedimiento

Descripcion . . 2 correspondiente
Numero de tramites que cumplen requisitos es igual

Formula a numero de tramites realizados
‘Periodicidad * = . . Mensual

Fuente Archivo de Catastro Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 522
Metas ; 2024: 522 2028: 265 2040; 280
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
Componente 2 :

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador : Recaudacién de impuesto predial
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1 3 fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal

'Alineacién al objetivo del PDM

Calcular las cuentas prediales que se han pagado en
Descripcion gjercicio

Total de cuentas pagadas en el afo 2024
Formula trimestralmente

Periodicidad Trimestral

iRlente b i i ] ] Cuenta Predial

‘Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 5790
Metas 2024: 5790 2028: 5840 2040: 6430

Alineacién a los ODS Objetivo 16. Metas: 18.5 Y 16.6
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Componente 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Estrategias para recaudar mas impuesto predial
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la

eficiencia y la transparencia.
1.3 fortalecimiento de la Hacienda Publica Municipal

(Objetivo)

Alineacion al objetivo del PDM
Andlisis de las estrategias empleadas para la

Descripcion | recaudacion del impuesto predial
Numero de estrategias empleadas en el afio 2024 de
Formula forma trimestral

Periodicidad Trimestral
Documento de analisis de estrategias 2024. En

Fuente Archivo de Catastro.

Sentido delindicador Ascendente

Linea base : Ario; 2021 Valor: 2
Metas 2024: 4 2028:5  2040:6
Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa de Seguridad Pﬂblic_a Municipal
Proposito

Ficha del Indicador

Caracteristica
Avance en el cumplimiento del objetivo de
Nombre delIndicador Fortalecimiento a la seguridad y el transito municipal

Elemento

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Transito
Municipal
‘Alineacion al objetivo del PDM
‘ = Mide el porcentaje de cumplimiento del objetivo de
Descripcion Fortalecimiento a la seguridad y el transito municipal
(Programas y acciones en materia de fortalecimiento
dla la seguridad y el transito municipal
Formula operados/Programas y acciones contemplados)*100

Periodicidad s Anual

Palacio Municipal anjro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Fuente Municipal
Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%

AlineaciéonalosODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Porcentaje  de participantes en el Programa
Nombre del Indicador Prevencion del Delito

1 3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Transito
Municipal

Alineacion al objetivo del PDM

Mide el porcentaje de autoridades locales vy
ciudadanos que participa en el programa Prevencion
Descripcion del Delito en el periodo reportado

; (Numero de autoridades locales y ciudadanos en el
Programa/Numero  total de integrantes  de
Formula autoridades locales y ciudadanos interesados) *100

Periodicidad Trimestral

Archivo de la Direccién de Seguridad Publica
Fuente Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 100%
NMetas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador
Elemento s Caracteristicadiis B
Numero de ciudadanos que participan en las
Nombtre del'Indicador actividades de prevencion del delito

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Transito
Municipal

Alineaci()n al objetivo del PDM
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Mide el numero de participantes en los talleres de
Descripcion Prevencion del Delito

Numero de participantes en los talleres es igual a
numero de participantes que aparecen en lista de
Formula asistencia

Periodicidad Mensual
Archivo de la Direccion de Seguridad Publica

Fuente Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 1498
Metas 2024: 1200 2028: 1600  2040: 2200

[Alineacion alos ODS = ; Obijetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento == = Caracteristica
_ Porcentaje de Delitos Cometidos cuyos reportes son
Nombre del Indicador recibidos en la Direccion de Seguridad Publica

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Transito
Municipal
Alineacion al objetivo del PDM

Mide el porcentaje de Delitos Cometidos cuyos
reportes ciudadanos son recibidos en la Direccién de
Descripcion Seguridad Publica

(Numero de delitos cometidos denunciados/Numero
Férmula de delitos cometidos) * 100

Periodicidad Trimestral

Archivo de la Direccion de Seguridad Publica
Fuente Municipal .

Sentido del Indicador: Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 50%
‘Metas 2024: 37% 2028:30%  2040: 5%

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 3

pva O ispeRlohadelIndicador syt e

Elemento Caracteristica
Porcentaje de la poblacion beneficiada por la
implementacion de rondines en las comunidades y
Nombre del Indicador | atencion a los reportes ciudadanos y de emergencia

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fas: (7:6.3:) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Transito
Municipal

Alineacion al objetivo del PDM
Mide el porcentaje de la poblacion beneficiada por la

implementacion de rondines en las comunidades
ademas de la atencién a los reportes ciudadanos y
Descripcion de emergencia realizados al 911

(Numero de ciudadanos beneficiados por rondines y
atencion a emergencias/Numero de ciudadanos en el

Formula municipio) * 100
Periodicidad o ey B Trimestral

Archivo de la Direccion de Seguridad Publica
Fuente Municipal
Sentido del Indicador 8 Ascendente
Linea base Afio; 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
‘AlineaciéonalosODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 4

Ficha del Indicador

___Elemento : Caracteristica
Porcentaje de Instituciones Educativas de Niveles
¥ Basico, media superior y superior que reciben
Nombre del Indicador capacitacion en materia de Seguridad Publica

1 3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1 7 fortalecimiento a+la Seguridad Publica y Transito
Municipal g

¥.
Mide el porcentaje de Instituciones Educativas de
Niveles Basico, media superior y superior que
reciben capacitacion en materia de Seguridad
Publica por parte de personal de la Direccion
Descripcion competente
(Numero de Instituciones Educativas de Niveles
Basico, media superior y superior que reciben
capacitacion en materia de Seguridad Publica
/Numero de Instituciones Educativas de Niveles
Basico, media superior y superior que solicitan
Férmula capacitacion)*100

Periodicidad S Trimestral
Archivo de la Direccién de Seguridad Publica

Fuente = Municipal
Sentido del Indicador e Ascendente

Alineacion al objetivo del PDM

) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento s ; ___ Caracteristica i
Cantidad de Instituciones Educativas de Niveles
Basico, media superior y superior que reciben
capacitacion en materia de Seguridad Publica

1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.7 fortalecimiento a la Seguridad Publica y Tréansito
Municipal

Nombre del Indicador.

Alineacion al objetivo del PDM

Mide la cantidad de Instituciones Educativas de
Niveles Basico, media superior y superior que
reciben capacitacion en materia de Seguridad

Descripcion Publica
Numero de instituciones que reciben capacitacion es

igual a numero de instituciones que solicitan
Formula capacitacion

Periodicidad Mensual
Archivo de la Direccién de Seguridad Publica

Fuente Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Ano: 2021 Valor: 20
2024: 16 2028: 18 2040: 22
Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Metas

/Alineacion a los ODS

Indicadores de la Unidad Administrativa de Seguridad Publica Municipal

Proposito

Ficha del Indicador
Elemento. = i e Caracteristica

Porcentaje de avance en el cumplimiento en el tema
Nombre del Indicador de Planeacién municipal democratica y participativa
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) | eficiencia y la transparencia.
Alineacién al objetivo del PDM 1.4 Planeacién municipal democratica y participativa

Palacio Muni&{ifpai Centro Chapantongo, Hgo. :Ta.léy Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Mide el porcentaje en que avanzan los programas y

acciones en el tema de planeacién municipal
Descripcion 0| anualmente

(Programas y acciones en materia de planeacién

municipal democratica y participativa
Formula operados/Programas y acciones contemplados)*100
Periodicidad 2 Anual

- Sistema de Informacién de la Direccion de

Fuente Planeacion Estratégica y Administrativa
Sentido dellIndicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
Alineacion allos ODS 8 Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 1

Ficha del Indicador
Elemento e : Caracteristica = ‘
Porcentaje de implementacion del Sistema Municipal
Nombre del Indicador de Monitoreo de Indicadores

. 1.3 Transformacion de la Administracién Publica del !
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.4 Planeacion municipal democratica y participativa
Mide el porcentaje del cumplimiento de cada una de
las actividades realizadas para cumplir con el
Descripcion Sistema Municipal de Monitoreo de Indicadores

(Numero de actividades realizadas/ numero total de
Férmula 4 actividades programadas) * 100
Periodicidad Trimestral

Sistema de Informacién de la Direccion de

Fuente Planeacion Estratégica y Administrativa

Sentido del' Indicador Ascendente
Linea base Ario; 2021 Valor: 82%
Metas 2024: 50% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador
Elemento S et Caracteyistica s sinai it 48
= Numero de reportes mensuales de area recibidos en
Nombre del Indicador " |a Direccion de Planeacion Municipal

Palacio Municib_"uf éeﬁir:o Cha'pnntoﬁgo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08



R ] 1 AYUNTAMIENTO  2020-2024 Jf b @I’-

[ONGLA = HIDALGO

& —~ 2022-2020 —

www.chapantongo.gob.mx ol

1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases enla honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.4 Planeacion municipal democratica y participativa
Mide el nimero de reportes mensuales de las areas
de la administracion municipal que son recibidos en
tiempo y forma en la Direccién de Planeacion

Descripcion Municipal

Numero de reportes mensuales es la igual a la suma
Formula total de reportes mensuales recibidos al afo.
Periodicidad RS Mensual

Fuente Reporte mensual de cada unidad administrativa
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 236

Metas 2024: 150 2028: 260  2040: 280

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Numero de evidencias fotograficas por area que son
Nombre del Indicador : recibidas en la Direccién de Planeacion Municipal

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacién al objetivo del PDM 1.4 Planeacion municipal democratica y participativa

Mide el numero dé evidencias fotograficas que son
recibidas en tiemgo y forma por la Direccion de
Descripeion Planeacién Municipal |

Numero de evidencias fotogréaficas recibidas es igual
Formula a la suma total de evidencias recibidas durante el afio

Periodicidad Mensual
Evidencias fotograficas digitales de cada unidad

Fuente administrativa

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 1486
Metas 2024: 250 2028: 1600  2040: 1800

Alineacion alos ODS Objetivo 16. Metas: 16.56y 16.6

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Te!'y‘iFa;t;: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08



SN | AYUNTAMIENTO 2020-2024 | @'f‘

APENIONGA HIDALGO

ﬁ‘2072-2020 -
www.chapantongo.gob.mx Lt

~F

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento Bt s o s g Garagtorjgticats s sl dliia e
Porcentaje de Funcionarios e integrantes de la H.
Asamblea Municipal que toman cursos de Buen
Nombre del'Indicador Gobierno

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacion al objetivo del PDM 1.4 Planeacion municipal democratica y participativa

Mide el numero de funcionarios e integrantes de la H.
Asamblea que se capacitan y muestran evidencia del
Descripcion proceso cada seis meses

Numero de funcionarios e integrantes de la H.
Asamblea Municipal es igual a la suma total de suma
total de funcionarios e integrantes que realizan
Formula cursos de capacitacion cada seis meses

Periodicidad Semestral
Diplomas, constancias, reconocimientos reportados

Rusntec IR
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Ario: 2023 Valor: 0%
Metas 2024: 50% 2028: 100% 2040: 100%

‘Alineacién alos ODS P Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del'Indicador

‘Elemento.:: i - Caracteristica

Nomero de Funcionarios e integrantes de la
Asamblea Municipal que toman al menos un curso
Nombre del Indicador cada seis meses

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.4 Planeacion municipal democrética y participativa
Mide el numero de funcionarios e integrantes de la H.
Asamblea que se capacitan y muestran evidencia del
Descripcion proceso cada seis meses

Numero de funcionarios e integrantes de la H.
Asamblea Municipal es igual a la suma total de suma
total de funcionarios e integrantes que realizan
Formula cursos de capacitacion cada seis meses

Periodicidad ~ RUEEE]
Evidencias fotograficas digitales de cada unidad

Ftente administrativa

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Sentido del Indicador Ascendente |
Linea base Afo: 2023 Valor: 0
Metas 2024: 32 2028: 1600  2040: 1800
Alineacién alos ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa de Contraloria Interna Municipal

Proposito

Ficha del Indicador

Elemento snes i s Caracteristical i aiivis s
Porcentaje de avance en el cumplimiento en el tema
de combate a la corrupcion y control interno en el
Nombre del Indicador municipio '

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
{Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.2 Combate a la corrupcion y control interno en el

Alineacion al objetivo del PDM municipio

Mide el porcentaje de avance en el cumplimiento de
los programas y acciones en materia de combate a la
corrupciéon y control interno en administracion y
Descripcion gobierno municipal

(Programas y acciones en materia de combate a la
corrupcion y control interno operados/Programas y
Formula acciones contemplados)*100

Periodicidad = Anual

Sistema de Informacion de  Contraloria
Fuente Interna/Unidad de Transparencia

‘Sentido del Indicador | Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% _ 2040: 100%
‘AlineacionalosODS = Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento =~ Caracteristica
Numero de Difusiones al Cédigo de Etica y Conducta
para la Administracion Publica de Chapantongo,
Nombre del Indicador Hidalgo

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) " eficiencia y la transparencia.

Palacio Mun.i-éi'pql% Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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1.2 Combate a la corrupcién y control interno en el
|Alineacion al objetivo del PDM  Qulthlilsld

Mide el nimero de Difusiones y Evaluaciones en
relacion al Codigo de Etica y Conducta para la
Descripcion Administracion Publica de Chapantongo, Hidalgo
Numero de Difusiones y Evaluaciones al Codigo de
Etica y Conducta para la Administracion Publica de
Chapantongo, Hidalgo, es igual al numero de
Difusiones mas evaluaciones realizadas en el
Formula gjercicio fiscal 2024.

(Periodigidad’ © "0 o0 Semestral

= Carpeta "Difusion al Codigo de Etica y Conducta para
la Administracién Publica de Chapantongo, Hidalgo"
Unidad de Control, Gestion de Calidad y Desempefio

‘Fuente Municipal.

Sentido del Indicador { Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 1
#2024 1 2028:3  2040:4

| Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Metas : i
Alineacion a los ODS

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento AR S nCaractpristica:y bpn ses g
Numero de Quejas y Denuncias en contra de
Nombre del Indicador Servidores Publicos del Gobierno Municipal
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, Ia

(Objetivo) i eficiencia y la transparencia.
B 1 2 Combate a la corrupcion y control interno en el

Alineacion al objetivo del PDM municipio
Mide el nimero de Quejas y Denuncias en contra de

Descripcion Servidores Publicos del Gobierno Municipal.

Numero de Quejas y Denuncias es igual al total de
quejas y denuncias en contra de Servidores Publicos
Formula del Gobierno Municipal

Periodicidad Trimestral o

Expediente de "Relacion de Quejas y Denuncias

Fuente 2024", Autoridad Investigadora.
Sentido del Indicador .~ Il Descendente |

Linea base Afio: 2021 Valor: 2
Metas 2024: 1 2028: 0 2040: 0
‘AlineacionalosODS = = Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

<
3
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Componente 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Numero de personas adscritas a esta administracion
publica 2022 que entreguen en tiempo y forma su
Nombre del Indicador declaracion patrimonial de modificacion.

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.2 Combate a la corrupcién y control interno en el
Alineacién al objetivo del PDM municipio

Mide el numero de personas adscritas a esta
administracion publica 2023 que entreguen en tiempo
Descripcion forma su declaracion patrimonial de modificacion.
Numero de personas adscritas a esta administracion
publica 2024 es el igual al total de declaraciones de
Formula situacién patrimonial de modificacion.

Periodicidad ; Trimestral
Base de datos de "Control de seguimiento a las

declaraciones 2024", Coordinacion de
Fuente Responsabilidades y Contraloria Social.

Sentido del Indicador Ascendentg'g

Eifhea base i i B ais : Afio: 2021 ™ Valor: 200

Metas 2024: 200 2028:230 _ 2040: 240

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 4

_ Ficha del Indicador

Elemento sty ses caractenistica. e e L i
Mide el nimero de Unidades Administrativas con
resquardo de bienes muebles propiedad del
Nombre del Indicador Ayuntamiento.

13 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
HOhjetiva) e e i iRl eficiencia y la transparencia.

1.2 Combate a la corrupcion y control interno en el
Alineacion al objetivo del PDM municipio

Mide el namero de Unidades Administrativas con
: resquardo de bienes muebles propiedad del
Descripcion i Ayuntamiento.

Numero de Unidades Administrativas con resguardo
de bienes muebles propiedad del Ayuntamiento es
igual a Resguardos de bienes muebles actualizados
Formula y su respectivo pegado de etiquetas de identificacion

Periodicidad Semestral

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08



[ pagwe=

e _ D
[ H. AYUNTAMIENTO 2\)10-»??.44 F‘I QQP.
HIDALGO

—~ 2022-2028 —

Carpeta "Inventarios 2024" Unidad de Confrol,
Fuente Gestion de Calidad y Desempefio Municipal.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2023 Valor: 573
Metas 2024: 600 2028: 600 2040: 680

Alineacion alos ODS = _ Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa Unidad de Transparencia Municipal

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Solicitudes de acceso a la informacion y derechos
Nombre del Indicador | ARCO .

1.3 Transformacién de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

1.2 Combate a la corrupcion y control interno en el
Alineacion al objetivo del PDM municipio

Mide el Porcentaje de atencion de solicitudes de
acceso a la informacion y derechos de Acceso,
Rectificacién, Cancelacion y Oposicion de Datos
Descripcion Personales (ARCO)

[Solicitudes de acceso a la informacion y derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicion de
Datos Personales (ARCO) atendidas dentro del
término legal establecido/Total de solicitudes de
acceso a la informacién y derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion de Datos
Formula Personales (ARCO) recibidas]* 100.

Periodicidad Trimestral
Reportes emitidos por la Plataforma Nacional de

Fuente Transparencia

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

AlineacionalosODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador Atencion de solicitudes de acceso a la informacion

- 1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
IAlineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
1.2 Combate a la corrupcién y control interno en el
Alineacion al objetivo del PDM municipio
Mide el porcentaje de atencién de solicitudes de
Descripcion acceso a la informacion

(Solicitudes de acceso a la informacion atendidas
: dentro del término legal establecido/Solicitudes de
Formula acceso a la informacién recibidas)* 100.

Periodicidad ~ UCHEE]

Reportes de atencion de solicitudes de acceso a la
informacion y derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion de Datos Personales
Fuente (ARCO) entregados al Organo Garante

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 100%

Metas eyl 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
Alineacién a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento : : Caracteristica
Atencién de solicitudes de derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion de Datos

Nombre del Indicador Personales (ARCO)

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al' PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Qbjetivo) eficiencia y la transparencia.

1.2 Combate a la corrupcion y control interno en el
Alineacion al objetivo del PDM municipio

Mide el Porcentaje de atencion de solicitudes de
derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Descripcion Oposicién de Datos Personales (ARCO)

(Nimero de obligaciones de transparencia
disponibles y actualizadas / total de obligaciones de

Férmula : Transparencia establecidas en la legislacion) * 100.

Periodicidad Mensual
Informes Mensuales de atencién de solicitudes de

acceso a la informacion y derechos de Acceso,
Rectificacién, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales (ARCO) entregados al Organo Garante y |
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Reportes Emitidos por la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
‘Alineacion a los ODS | Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Indicadores de la Unidad Administrativa Proteccion Civil Municipal

Proposito

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo
Nombre del Indicador de impulso a la proteccion civil municipal

1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacién al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.
Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccién Civil Municipal

Mide el porcentaje de avance en el cumplimiento de
los programas y acciones en materia de impulso a la
Descripcion proteccién civil municipal en el periodo de un afio
(Programas y acciones en materia de impulso a la
proteccion civil municipal operados/Programas y
Férmula acciones contemplados)*100

Periodicidad Anual

Sistema de informacion de la Direccién Municipal de
Fuente Proteccion Civil

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

'Alineacion a los ODS _ 8| Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento S i Caracteristica
Programa de atencién a emergencias

: 1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) | eficiencia y la transparencia.

| Alineacion al objetivo del PDM i 1.8 Impulso a la Proteccion Civil Municipal
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Mide la cantidad de servicios con ambulancias
proporcionados en eventos masivos, ferias y

Descripcion festividades
Sumatoria de eventos es igual a sumatoria de

Formula i | servicios proporcionados

Periodicidad Trimestral
Sistema de informacion de la Direccion Municipal de

Fuente B Proteccion Civil

Sentido del Indicador. Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 30
Metas 2024 30 2028:35  2040: 40
'AlineaciénalosODS. Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento A Caracteristica
Nombre del Indicador Traslados locales y foraneos
s 1.3 Trangformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado d‘e Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccion Civil Municipal
Numero de servicios realizados justificados con parte

Descripcion de servicio y parte de novedades
Suma de traslados atendidos es igual a traslados

Formula realizados

Periodicidad Mensual * .

Fuente Parte de novedadés

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 156

INetas: .5 S sl B 2024 20 2028:30  2040:45
‘AlineaciénalosODS Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
Actividad 2
(] [} A0
O dld cl
ombre del Indicado Traslados locales programados o por emergencias
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al'PED 20 028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
Objetivo eficiencia y la transparencia.
AAlineacion al objetivo del F B 1.8 Impulso a la Proteccién Civil Municipal
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Mide la cantidad de servicios de ftraslados
programados y por emergencias gue son realizados
Descripecion por personal de Proteccion Civil

Total de servicios registrados es igual a total de
(Formula ; 8| servicios realizados

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base S Aflo: 2021 Valor: 40

Metas 2024: 35 2028: 42 2040: 56

VA EEE R icHbE e e | Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Componente 2

ombre del'Indicado Programa de apoyo emergente en eventos masivos
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del
Alineacion al PED 20 28 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
Objetivo eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PD 1.8 Impulso a la Proteccién Civil Municipal
Mide el total de solicitudes atendidas que ingresaron
B u al area y a través de despacho municipal
Numero de traslados solicitados igual al nimero de
Ori : traslados realizados, justificados con bitacora

Period gdad Trimestral
Sistema de informacion de la Direccion Municipal de
Proteccion Civil

do del Indicado Ascendente
a base Afo: 2021 Valor: 75
2024: 60 2028:65  2040: 80
on alos OD Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Apoyo con ambulancia durante eventos sociales
Nombre del Indicador organizados por el municipio.
1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM e 1.8 Ifnpulso a la Proteccion Civil Municipal
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Mide el total de solicitudes atendidas que ingresaron
al area y a través de despacho municipal que son
Descripcion atendidas por Proteccion Civil

Cantidad de solicitudes de apoyo a eventos sociales
Férmula es igual a suma de solicitudes atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades

Sentido del Indicador Ascendente .

Linea base Ano: 2021 Valor: 8
Metas 2024: 10 2028: 20 2040: 40

Alineacion a los ODS Objetivo 16. Metas: 16.5 y 16.6

LA d U d I A

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Atencion a eventos masivos patronales, tradicionales

Nombre del Indicadot recreativos
1.3 Transformacion de la Administracion Publica del

Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccion Civil Municipal

Mide el total de eventos tradicionales, recreativos y
patronales cubiertos, de acuerdo con las solicitudes
Descripcion de apoyo recibidas en Proteccion Civil

Numero de solicitudes de apoyo a eventos
patronales, tradicionales y recreativos es igual a
Formula numero de eventos cubiertos

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades

‘Sentido delIndicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 10
Metas 2024: 8 2028: 15 2040: 24
Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

AlineaciénalosODS

Componente 3

Ficha del Indicador

Caracteristica
Programa de acciones preventivas parala Proteccion

Nombre del Indicador Civil
1.3 Transformacién de la Administracion Publica del

Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
| (Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Elemento
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[Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccién Civil Municipal

Mide el total de acciones preventivas que se han
impartido a la ciudadania en materia de Proteccion
Descripcion Civil

Numero de solicitudes de apoyo para la realizacion
de acciones preventivas en materia de Proteccion
Formula Civil es igual a nimero de cursos impartidos
Periodicidad = Trimestral

Sistema de informacién de la Direcciéon Municipal de
Fuente Proteccion Civil

Sentido'del Indicador Ascendente

iLinea base Afio: 2021 Valor: 6
Metas 2024 8 2028: 10 2040: 12
Alineacion a los ODS 2| Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Inspecciones de verificacidon de cumplimiento de
medidas de seguridad basicas para el
Nombre del Indicador funcionamiento de establecimientos

: 1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

{Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccién Civil Municipal

Mide el total de inspecciones realizadas en
establecimientos del municipio con actividades en los
Descripcion distintos giros econémicos

Numero de solicitudes de apoyo para la realizacion
de inspecciones de verificacion es igual a nimero de
Férmula inspecciones realizadas

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades, bitacoras.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 4
Metas 2024: 3 2028:4  2040: 6
Alineacion a los ODS i Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Opiniones técnicas para el funcionamiento de giros
Nombre del Indicador comerciales en medidas de seguridad

1.3 Transformacién de la Administracién Pablica del
Alineacion al PED 2022-2028 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccion Civil Municipal

Mide el nimero de opiniones técnicas brindadas por
la Direccién Municipal de Proteccion Civil a los
Descripcion distintos giros comerciales existentes en el Municipio
Numero de opiniones técnicas es igual a nimero de
solicitudes recibidas en proteccion civil o a traves de
Formula SR despacho municipal

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades, bitacoras

Sentido del'Indicador Ascendente

iLinea base Afio: 2021 Valor: 4
Metas 2024: 3 2028:4  2040:5
AlineaciénalosODS = Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6

Actividad 3 -

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Simulacros en temas de Proteccion Civil para publico

Nombre del Indicador en general

1.3 Transformacion de la Administracién Publica del
Alineacion al PED 2022-2028 8 Estado de Hidalgo con bases en la honestidad, la
(Objetivo) eficiencia y la transparencia.

Alineacion al objetivo del PDM 1.8 Impulso a la Proteccion Civil Municipal

Mide el nimero de eventos de simulacro realizados
como parte del Programa de acciones preventivas
Descripcion para la Proteccion Civil

Numero de simulacros realizados es igual a nimero
de eventos concretados para hacer demostraciones
Formula a la ciudadania

Periodicidad Mensual

Fuente Parte de novedades, bitacoras

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base : Ario: 2021 Valor: 5
Metas - : 2024: 4 2028: 5 2040:8
Alineacién a los ODS 8 Objetivo 16. Metas: 16.5y 16.6
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Indicadores para el Principio de Bienestar para el Municipio

Indicador de Nivel FIN

Ficha del Indicador

Elemento i Caracteristica
Porcentaje de cumplimiento del
Nombre del'Indicador Bienestar para el Municipio

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 21,22,29 210y 2.11

Principio de

Alineacion al objetivo del PDM 21,22, 23,24,25,26,27, 2.8.
Mide el avance en el cumplimiento de proposito,
. componentes y actividades que contribuyen al
Descripcion IR Principio de Bienestar para el Municipio
(Metas cumplidas Principio 2/Metas programadas
Formula Principio 2) *100
fl Periodicidad Cuatrienal
Fuente Sistemas de Informacién Unidades Administrativas
Sentido del Indicador _ Ascendente
Linea base ; Afio: 2021 Valor: 25% L
Metas 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%

Alineacion a los ODS _ Objetivo 16. Metas 16.5y 16.6

Indicador de Proposito paa las Unidades Administrativas de: Sistema DIF Municipal
y Oficialia Mayor y Servicios Municipales.

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo
Nombre del Indicador de gestion de la salud publica

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestion de la salud publica

2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la
Alineacion al objetivo del PDM " salud municipal.

Mide el avance en el porcentaje de cumplimiento del
Descripcion Objetivo de gestién de la salud publica

(Numero de programas y/o acciones gue contribuyen
al cumplimiento del objetivo gestion de la salud
publica realizados/Numero total de programas y
‘Formula acciones programados) *100

Periodicidad Anual

Fuente Sistemas de Informacién Unidades Administrativas
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

‘Alineacion a los ODS * | Objetivos 1,3,5y 16
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Indicadores de la Unidad Administrativa Sistema DIF Municipal

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Padrén de personas con enfermedades cronicas no
Nombre del Indicador trasmisibles.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo)

2.1 Servicios de salud

2.2 Gestién de la salud publica

' 2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la
Alineacion al objetivo del PDM salud municipal.

Mide el numero de la poblacion con alguna
enfermedad cronico degenerativa por medio del
analisis de las recetas que entregan para ser
Descripcion B apoyados con medicamento

Niomero de personas del municipio con
Enfermedades Croénico- Degenerativas es igual a
nimero de recetas de medicamento controlado para
Férmula este sector

Periodicidad Trimestral

Evidencias de entrega de medicamento.- Entrevista
a los beneficiarios para conocer la mejora en su

Fuente tratamiento.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base ; Afo: 2021 Valor: 600
Metas 2024: 650 2028: 800 2040: 1100

Objetivos 1, 3,5y 16

Alineaciénalos ODS

Componente 2

Gl __ Fichadel Indicador

Elemento L G i Garacteristica ey i et Y
Padrén de personas con enfermedades cronicas
liINombre del Indicador degenerativas especializadas.

Alineacion al PED 2022-2028 :

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud
2.2 Gestion de la salud publica
2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la
Alineacion al objetivo del PDM salud municipal.
Mide el numero de la poblacién con alguna
enfermedad cronico degenerativa de especialidad
| por medio del andlisis de las recetas que entregan
Descripeion para ser apoyados con medicamento
Numero de personas del municipio con
B Formula : | Enfermedades Crénico- Degenerativas
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Especializadas es igual a nimero de solicitantes de
medicamento

Periodicidad Trimestral )
Evidencias de entrega de medicamento.-Estadisticas
de enfermedades crénico-degenerativas
Fuente especializadas

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 200
Metas 2024: 230 2028: 250 2040: 300

Alineaciona los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Componente 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador. Realizacién de traslados programados.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestion de la salud publica
2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la

Alineacién al objetivo del' PDM salud municipal.
Mide el nimero de personas que requieren de un .
Descripcion Traslado Programado, derivado de su padecimiento.
Nlmero de pacientes trasladados es igual a numero
de pacientes registrados en bitacoras de choferes de
Formula traslados

Periodicidad =~ = S| Trimestral

Fuente Carnet de Citas Medicas

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 1000
Metas 2024: 1050 2028: 1250 2040: 800
‘Alineaciona los ODS | Objetivos 1,3, 5y 16

Componente 4

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Realizacion de traslados  programados
Nombre del Indicador: especialidad.

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestion de la salud publica

2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la

/Alineacion al objetivo del PDM salud municipal.

de
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Mide el nimero de personas que requieren de un
Traslado Programado a algun hospital de
Descripcion especialidad, derivado de su padecimiento.

Numero de pacientes trasladados a especialidad es
igual a numero de pacientes registrados en bitacoras
Formula de choferes de traslados

Periodicidad ) 8 Trimestral

Fuente | Acuses de la Realizacion de Traslado

‘Sentido del Indicador Ascendente

Linea base _ Afo: 2021 Valor: 1500
Metas b 2024: 1550 2028: 1250 2040: 600
Objetivos 1, 3,5y 16

‘Alineacion a/los ODS

Indicadores de la Unidad Administrativa Oficialia Mayor y de Servicios Municipales

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Incremento del mantenimiento preventivo a unidades
Nombre del Indicador: de servicios municipales destinadas a traslados )
Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo)

2.1 Servicios de salud
2.2 Gestion de la salud publica
2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la

Alineacion al objetivodel PDM salud municipal.
Mide el incremento del mantenimiento preventivo a

unidades de servicios municipales destinadas al
Descripcion servicio de traslados

(Proporcién de los vehiculos destinados a traslados
que reciben mantenimiento preventivo y correctivo en
el afio 2024/numero total de vehiculos destinados a

Formula traslados)*100

Periodicidad Trimestral

Fuente T Rl e Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
‘Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 33%
Metas' 2024: 80% 2028: 100% 2040: 100%
Objetivos 1, 3,5y 16 -

Alineacion a los ODS
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Actividad 1

Ficha del Indicador

e e Caracteristica.

Chequeos de estado en los vehiculos oficiales del
Nombre del Indicador area de traslado

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestion de la salud publica

2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la

Alineacion al objetivo del PDM B salud municipal.

Mide el porcentaje de vehiculos destinados a
traslados que son sometidos a revision de rutina
Descripcion durante el periodo de reporte

(Numero de vehiculos de traslado que son
chequeados en periodo de corte/Total de vehiculos
Formula = i AR i destinados a traslados) *100

Periodicidad Mensual

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del/Indicador: Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 50%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100% |
Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16
Actividad 2

Elemento

Ficha del Indicador

fwlo i ! Caracteristica 2
Cambio oportuno de piezas por d
Nombre del Indicador vehiculos de traslado

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestién de la salud publica

2 7 Incremento de la Infragstructura para atender la
Alineacion al objetivo del PDM salud municipal.

Mide el porcentaje de vehiculos destinados a
traslados cuyas refacciones son sustituidas durante
Descripeion el periodo de reporte

(Numero de vehiculos de traslado cuyas refacciones
son sustituidas en tiempo y forma en periodo de
Férmula corte/Total de vehiculos destinados a traslados) *100

Periodicidad Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido delIndicador : Ascend_énte

Linea base | Afo: 2021 Valor: 50%
2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
| Objetivos 1,3,5y 16

Elemento

eterioro en

Metas
AlineaciénalosODS
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Actividad 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Servicio de mantenimiento al motor en vehiculos de

Nombre del Indicador traslado

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.2 Gestion de la salud publica

2.7 Incremento de la Infraestructura para atender la

Alineacion al objetivo del PDM B salud municipal.
Mide el porcentaje de vehiculos de traslado que

Descripcion reciben el servicio al motor en el periodo de corte
(Numero de vehiculos de traslado que reciben
servicio al motor en el periodo de corte/Nimero de

Férmula vehiculos de traslado) *100

Periodicidad Mensual

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 30%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16
Indicadores de la Unidad Administrativa Instancia Municipal de la Mujer

Propésito

Ficha del Indicador \

Elemento s Caracteristica
Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo

Nombre del Indicador de igualdad de género

Alineacion al PED 2022-2028
{Objetivo) 2.9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

'Alineacion al objetivodel PDM P& Igualdad de género
Mide el avance en el porcentaje de cumplimiento del
Descripcion Objetivo de igualdad de géenero

(Namero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo igualdad de género
realizados/Numero total de programas y acciones
Formula programados) *100

Periodicidad Anual =

Fuente Archivo de la Instancia Municipal de la Mujer

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base | Afio: 2021 Valor: 100%
Metas ' 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

| Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Palacio Mummpai Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento . Caracteristica _
Atencion psicolégica a las mujeres que sufren
Nombre del'Indicador violencia de género.

Alineacion al PED 2022-2028
[(Objetivo) 2.9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

Alineacion al'objetivo delPDM 2.4 Igualdad de género

Mide el total de solicitudes recibidas y atendidas de
Descripcion | personas que sufren violencia de género

2 La suma de solicitudes recibidas es igual a la suma
Férmula ' de las solicitudes atendidas

Periodicidad Trimestral

Fuente Lista de asistencia

Sentido del'Indicador Descendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 50
Metas 2024: 9 2028: 26 2040: 14

Alineacion alos ODS Objetivos 1,3, 5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento = Caracteristica
| Atencion jurldlca a las mujeres que soliciten algun
Nombre del Indicador proceso juridico

Alineaci6n al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

Alineacion al objetivo'del'PDM 2.4 Igualdad de género
Mide las solicitudes ingresadas al area que estan
enfocadas en asesoria para .seguir un proceso

Descripcion juridico

Nimero de solicitudes ingresadas es igual a
Formula solicitudes de asesoria para proceso juridico
Periodicidad Mensual i

Fuente Carpeta dé solicitudes

Sentido del Indicador Descendente

Linea base Ano: 2021 Valor: 50
Metas 2024: 9 2028: 26 2040: 14

Alineacion a los ODS [ Objetivos 1, 3,5y 16

Palacio Mun.‘ici_patl Egﬁ}i@o:ﬂhqpcntongp, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Componente 2

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre delIndicador 5 Atencién psicoldgica para mujeres vulnerables

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2 9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

Alineacion al objetivo del PDM 2.4 Igualdad de genero
Mide el total de solicitudes recibidas y atendidas

Descripcion : ; S relacionadas con mujeres vulnerables

Sumatoria de actividades de asesoria psicolégica
Férmula realizadas

IReriddicidad " Saiva i S e Trimestral

Fuente Lista de asistencia de usuarias

Sentido del Indicador Descendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 300
Metas 2024: 50 2028: 20  2040: 10

Alineacion alos ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Atencion psicolégica a las mujeres que sufren
Nombre del Indicador violencia de género.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2 9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

Alineacion al objetivo del PDM 2.4 |gualdad de genero
Mide el total de solicitudes de atencién psicolégica
ingresadas por mujeres que sufren violencia de

Descripcion género.
Total de solicitudes ingresadas a la Instancia
ol fO ] LR s et St Lo b iaitare Municipal de la Mujer

Periodicidad Mensual
Fuente Carpeta de lista de asistencia de usuarias
Sentido del Indicador Descendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 300
Metas 2024: 50 2028: 20 2040: 10

_@@acﬁién_a@_s_ogs_ W el ¥ Objetivos 1,3,5y 16
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Componente 3

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador , Cursos para el autoempleo

Alineaci6n al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.9 Desarrollo pleno e integral de las mujeres

Alineacion al objetivo del PDM | 2.4 Igualdad de género
Mide la cantidad de cursos para autoempleo que son

Descripcion i ofrecidos por la IMM en el periodo de corte
Total de cursos gestionados es igual a cursos
Formula ofrecidos a mujeres con fines de autoempleo

Periodicidad” | Trimestral

Fuente . Listas de asistencia de participahtes

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 6
Metas 2024 4 2028:7  2040:10

Alineacion alos ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Indicador de Propésito para las Unidades Administrativas Promocion de la Salud y
Centro de Atenmon para el Desarrollo y Bienestar Animal (CADBA)

Al R R R Ficha del Indicador.

Elemento ' Caracteristica
Porcentaje de avance en la promocién municipal de
Nombre del Indicador la cultura del cuidado de la salud

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.5 Promocion municipal de la cultura del cuidado

Alineacion al objetivo del PDM de la salud
Mide el porcentaje de avance en el objetivo de
promocionar en el municipio la cultura del cuidado de

Descripcion la salud.
(Numero de programas y/o acciones que contribuyen

al cumplimiento del objetivo promocién municipal de
la cultura del cuidado de la salud realizados/Numero
Formula total de programas y acciones programados) *100

Periodicidad Anual
Fuente | Sistemas de informacion de IMM/CADBA

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base S Ano: 2021 Valor: 99%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacién a los ODS | Objetivos 1,3,5y 16

Palacio Mu-ﬁi"éi_p_a_'lj Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Indicadores de la Unidad Administrativa Promocion de la Salud

Componente 1

Ficha!del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Atencién médica a pacientes cronicos
Alineacion al'PED 2022-2028

(Objetivo). 2.1 Servicios de salud
B 2.5 Promocion municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del PDM  EldIEEcl

Mide el total de consultas atendidas y la cantidad de

Descripcion medicamentos otorgados
Sumatoria de consultas y medicamentos otorgados

Formula nor trimestre

Periodicidad Trimestral
Oficios de comision por asistencia a comunidad. Lista

Fuente de asistencia.
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021
Metas e 2024: 440
Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3, 5

Valor: 432
2028: 520 2040; 230
16

Actividad 1 . /

Ficha del Indicador
__Elemento i Caracteristica

Nombre del Indicador Asistencia médica en casas de salud
Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2 5 Promocion municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del PDM de la salud

Mide el nimero de personas que asisten a consulta
meédica en las casas de salud existentes en
Descripcion comunidades del municipio

NUumero de personas atendidas €s igual a numero de
Férmula asistentes registrados en lista

Periodicidad Mensual

Fuente Reporte mensual de Consultaé

Sentido del Indicador Ascendente
'Linea base Afio: 2021 Valor: 432
Metas 2024: 440 2028: 520 2040: 230

Alineacion alos ODS Obietivos 1, 3,5y 16

oolnnin Munieinnl Cantro.Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Indicadores de la Unidad Administrativa Centro de Atencion para el Desarrollo y
Bienestar Animal (CADBA)

Componente 1 |

Ficha del Indicador

Elemento e Caracteristica
Porcentaje de cumplimiento del Programa Operativo
del Centro de Atencién, Desarrollo y Bienestar
‘Nombre del Indicador I Animal.

Alineacion al'PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.5 Promocién municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del'PDM de la salud

Mide el porcentaje de cumplimiento del Programa
Operativo del Centro de Atencion, Desarrollo vy
'Descripcion Bienestar Animal.

iFormula _ (Actividades realizadas/Actividades programas) *100
‘Periodicidad Trimestral

Fuente Carpeta de formatos de atencion al ciudadano.
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2023 Valor: 99% |
Metas 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16 ’

Actividad 1

Ficha del Indicador l

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Numero de servicios de esterilizacion canina y felina.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 1| 2.1 Servicios de salud

2.5 Promocién municipal de la cultura del cuidado

Alineacion al objetivo del PDM de la salud |
Mide el numero de solicitudes atendidas de
Descripcion esterilizacion .

Numero de solicitudes de esterilizacion es igual al
Formula numero total de solicitudes atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Carpeta de cédulas de autorizacién de cirugias.
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2023 Valor: 428
| 2024 430 2028: 520  2040: 640 .
Objetivos 1, 3,5y 16 1

Metas

AlineacionalosODS

Palacio Mu'r':‘l'i;jf-é;;_f:.éénrjfm-',C_h_qp_qn-sc_m'gb, Hg}o.l Tel y “_Fafx:f- (7'-63)‘ 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Numero de servicios de vacunacion antirrabica
Nombre del Indicador canina y felina.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2 5 Promociéon municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del PDM de la salud '

Mide el numero de solicitudes atendidas de la
prestacion de servicio de vacunacién antirrabica
Descripcion M felina y canina_del centro del CADBA

Numero de solicitudes en la prestacion de servicios
de vacunacién antirrabica del CADBA es igual al
Formula numero total de solicitudes atendidas

Periodicidad = Mensual

Fuente Carpeta de constancia de vacunacion antirrabica.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2023 Valor: 3500
Metas 2024: 3500 2028: 3800 2040: 4500

Alineacion a los ODS B Objetivos 1,3,5y 16

Actividad 3

Ficha del Indicador

Elemento : Caracteristica

'‘Nombre del Indicador = Numero de servicios de captura canina y felina.
Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2 5 Promocidon municipal de la cultura del cuidado

Alineacion al objetivo del PDM de la salud
Mide el nimero de solicitudes de captura canina 'y

Descripcion felina
Numero de solicitudes en la captura y sacrificio
canino y felino, es igual al numero total de solicitudes

Formula atendidas

Periodicidad Mensual
Carpeta de constancia de ingreso de caninos y

Fuente 8 felinos al area de CADBA.

‘Sentido del'lndicador Ascendente

Linea base 7 B Afio: 2023 : Valor: 135
Metas 2024: 130 2028: 120  2040: 95
Objetivos 1, 3,5y 16

|ieaci6n alos ODS

+ro Chapantonao, Hao. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Actividad 4

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Namero de servicios de entregas voluntarias vy
Nombre del Indicador sacrificio humanitario.

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2 5 Promocion municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del PDM de la salud

Mide el numero de solicitudes de entrega voluntaria
Descripcion y sacrificio humanitario canino y felino

Nimero de solicitudes de entrega voluntaria y
sacrificio canino y felino, es igual al numero total de
IRSrmulac: 2l i : 0 solicitudes atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Carpeta de formatos de reporte de mascofas.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2023 Valor: 423

Metas 2024: 400 2028:320  2040: 130

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 5

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Numero de reportes atendidos por animales
Nombre del Indicador agresores.

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2 5 Promocion municipal de la cultura del cuidado

Alineacion al objetivo del PDM de la salud
Mide el numero de reportes atendidos de animales

Descripcion agresores

Namero de reportes recibidos de SSA es igual al
Formula numero total de reportes atendidos

Periodicidad Mensual

Carpeta de reportes de agresion por animal canino o
Fuente felino.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2023 Valor: 5
Metas. =~ o B 2024:5 2028:3  2040:2

T T e o I Obietivos 1, 3, 5y 16

0-08
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Actividad 6

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Numero de servicios de atencion médica veterinaria.

IAlineacion al PED'2022-2028
(Objetivo) 2.1 Servicios de salud

2.5 Promocion municipal de la cultura del cuidado

Alineacidn al objetivo del PDM de la salud
Mide el numero de solicitudes de atencion médica

‘Descripeion veterinaria

Nomero de solicitudes de atencion méedica
veterinaria, es igual al numero total de solicitudes
Formula atendidas

Periodicidad Mensual

(Fuenfe o Carpeta de formatos de atencion.

Sentido del Indicador: Ascendente
Linea base Afio: 2023 Valor: 930
Metas 2024: 900 2028: 740 2040: 530

Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5 y 16

Actividad 7

Ficha del Indicador

Elemento ; Caracteristica

Numero de servicios de inmunizacién a bovinos y
Nombre del Indicador ovinos.

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo)

2.1 Servicios de salud

2.5 Promocion municipal de la cultura del cuidado
Alineacion al objetivo del PDM de la salud

Mide el numero de solicitudes atendidas de la
prestacién de servicio de inmunizacion a bovinos y
Descripcion _ ovinos del CADBA

Namero de solicitudes en la prestacion de servicios
de inmunizacion a bovinos y ovinos del CADBA es
Formula igual al nimero total de solicitudes atendidas
Periodicidad | Mensual

‘Fuente 2| Carpeta de solicitudes.

Sentido del Indicador & Ascendente
Linea base Afio: 2023 Valor: 1970
Metas 2024:1900 2028: 1520 2040: 1230

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Dl oy i Mummaalc ntro Chapantongo, Hgo. T,el:y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Indicadores para el Principio de Desarrollo Econémico Municipal

Indicador de Nivel FIN

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de cumplimiento del Principio de
Nombre del Indicador Desarrollo Economico Municipal

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) B 3.1,3.2,33,34y36

Alineacion al objetivo del PDM 34.32:33,34.35y3.6

‘ Mide el avance en el cumplimiento de propésito,
componentes y actividades que contribuyen al
Descripcion | Principio de Desarrollo Econémico Municipal

_ (Metas cumplidas Principio 3/Metas programadas
Formula Principio 3) *100
Periodicidad 2| Cuatrienal

‘Fuente Sistemas de Informacié-n Unidades Administrativas

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 25%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los 0DS I 2| Objetivos 4.8y 12

Indicador de Propésito para las Unidades Administrativas de: Educacién y Culturay
Oficialia Mayor y de Servicios Municipales

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo

Nombre del Indicador: de impulso a la educacion

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo
Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion
Mide el avance en el porcentaje de cumplimiento del
'Descripcion Objetivo de impulso a la educacion

(Namero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo de impulso a la
educacion realizados/Numero total de programas y
Formula acciones programados) *100

Periodicidad = Anual

' Sistema de Informacion de la Coordinacién de |
B Educacion y Cultura/Oficialia Mayor y de Servicios
Fuente | Municipales

Sentido del Indicador = " | Ascendente

st o SRR L e 7 e 708150707 'y 7-28.50:08
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Linea base Afo: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
AlineaciénalosODS Objetivos 1, 3,5y 16

Indicadores de la Unidad Administrativa Educacion y Cultura

Componente 1

Ficha del Indicador

Elemento s Caracteristica

Nombre del Indicador Programa de Apoyo a Instituciones Educativas

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion
Mide el numero de escuelas de nivel basico, medio

. superior y superior del municipio de Chapantongo,
Descripcion que son beneficiadas por al menos un apoyo
Porcentaje de instituciones educativas existentes en
el Municipio que son apoyadas durante el afio fiscal

Formula

Periodicidad Trimestral
Carpeta Institucional de la coordinacion de educacion

municipal  periodo  2020-2024. Reporte de
Fuente actividades.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Aro: 2021 Valor: 50%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040; 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento

Caracteristica
Inspeccién y vigilancia de las actividades del

Nombre del Indicador nersonal beneficiado

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacién para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion
Mide el porcentaje de cumplimiento en las
actividades del personal beneficiado por al menos un

apoyo a instituciones educativas

| Descripeion

Palacio Munici :.g;,;;h,up:amongp,_ Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Porcentaje de cumplimiento de actividades
realizadas conforme a la linea base vy metas
Férmula ajustadas C1

Periodicidad Mensual

Carpeta Institucional de la coordindcion de educacion
municipal  periodo  2020-2024. Reporte de
actividades.

Ascendente

dFuente’ s
Sentido del Indicador
Linea base Afo: 2021 Valor: 90%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica |
Mantenimiento a infraestructura de instituciones de
Nombre del Indicador educacion basica
Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo)

| 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacién al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion

Mide el numero de acciones de mantenimientos
realizadas en las instituciones de educacion bhasica
Descripcion en el periodo de corte

Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Formula linea base y metas ajustadas C1

Periodicidad ; | Mensual

Solicitudes recibidas de los interesados. Carpeta
Fuente Institucional de Educacion.

Sentido del Indicador = Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 80
Metas 2024: 10 2028:40  2040: 96

Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 3

Ficha del Indicador

Elemento b Caracteristica Al

Recepcion de solicitudes de instituciones educativas
Nombre del Indicador para su analisis
Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo)

3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

3.1 Impulso a la educacion

Alineacion al objetivodel PDM
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Mide el numero de solicitudes de instituciones
educativas recibidas en la Coordinacion de
Descripcion Educacion y Cultura ‘

Solicitudes recibidas es .igual a solicitudes
procesadas i

Periodicidad Mensual
Solicitudes recibidas de los interesados. Carpeta

(EOente s i ke e | Institucional de Educacion.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio; 2021 Valor: 110
Metas 2024: 50 2028: 80 2040: 160
Alineacion a los ODS Objetivos 1,3, 5y 16

Componente 2

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador: Programa de cultural Municipal

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

‘Alineacion al objetivodel PDM. 3.1 Impulso a la educacion
Mide el porcentaje de cumplimiento del Programa

Descripcion cultural Municipal
. (Eventos culturales realizados/eventos culturales
Formula programados) * 100

Periodicidad Trimestral
Reporte fotografico, transmisiones en vivo,
Fuente publicacién en redes sociales, carpeta de evidencias.

Sentido del Indicador: Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 80%
Metas 2024: 100% - » 2028: 100% 2040: 100%

Alineacionalosons  NREESENIAL

Actividad 1

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Eventos civicos, tradicionales y recreativos

Alineacion al PED 2022-2028 ;
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Ineacién al objetivo.del PDM 3.1 Impulso a la educacion
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Mide el total de eventos realizados durante el periodo

Descripcion evaluado
Sumatoria de actividades realizadas conforme a la

Formula linea base y metas ajustadas C1

Periodicidad Mensual
Reporte fotografico, lista de asistencia, carpeta de

Fuente evidencias

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 7
Metas 2024: 7 2028: 15 2040: 20

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Talleres de miusica

Alineaci6n al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion
Mide el total de talleres impartidos durante el periodo

‘Descripcion B cvaluado
Sumatoria de talleres impartidos es igual a talleres

Formula realizados

Periodicidad Mensual

Reporte fotografico, lista de asistencia, carpeta de
Fuente evidencias

Sentido del Indicador i Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 5

Metas 2024: 5 2028: 6 2040: 8
Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Indicadores de la Unidad Administrativa de Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Componente 1

Ficha del Indicador

L e o0 Caractelistica Laiid bis e s
Programa de mantenimiento de infraestructura de las
Nombre del Indicador zonas escolares del municipio

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4 i : 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

e Rlementois s 1
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Alineacion al objetivodel PDM EeREIulellEeR:) la educacion

Mide el aumento de solicitudes en base a
mantenimiento de infraestructura entregadas por
parte de centros educativos de zona centro y zona
Descripcion aledafia a la cabecera municipal

Numero de solicitudes recibidas es igual a la
sumatoria de los apoyos brindados a instituciones
Formula escolares

Periodicidad Trimestral

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 6

Metas 2024: 7 2028: 9 2040: 20

Alineacion alos' ODS : Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Atencion de solicitudes de abastecimiento de agua
Nombre del Indicador en instituciones

Alineacion al PED 2022-2028 '

(Objetivo)

3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacién
Mide el numero de solicitudes atendidas de

Descripcion abastecimiento de agua en instituciones escolares
Numero de solicitudes recibidas por directivos de
instituciones escolares es igual a numero de apoyos

Formula =~~~ B otorgados

Periodicidad Mensual

‘Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 18

Metas 2024: 10 2028: 20  2040: 30

Alineacion allos ODS ! B Objetivos 1, 3,5y 16
Actividad 2

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Atencion a solicitudes de limpieza en escuelas

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo
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‘Alineacién al objetivodel PDM. [Nl Impulso a la educacion

Mide el numero de solicitudes recibidas en servicios
municipales gque son atendidas por el personal
Descripcion operativo del area

Total de solicitudes de atencion a instituciones
educativas atendidas es igual al numero total de
Formula instituciones de educacion atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base : Aflo; 2021 Valor: 16
iMetasiis - o i 2024: 20 2028:23  2040: 30

Alineacion a los ODS Objetivos 1,3,5y 16

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Programa de recoleccién de residuos solidos en
Nombre del Indicador instituciones escolares

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo)

3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacion
Mide el total de dias que se atendié la recoleccion de
desechos sélidos en las instituciones educativas del

Descripcion municipio

Total de dias de recoleccion de basura sobre rutas,
es igual al total de dias que se brindd servicio a las
Formula instituciones escolares

Periodicidad Trimestral

|Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Inc-i_iéad; Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 41
Metas 2024 41 2028: 45 2040: 50

Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16
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Actividad 1

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Limpieza de zonas escolares

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.6 Educacion para el futuro de Hidalgo

Alineacion al objetivo del PDM 3.1 Impulso a la educacién
Mide el total de acciones de atencion a instituciones

Descripcion de educacion, asi como eventos publicos atendidos
Total de atencién a instituciones de educacion 'y
eventos publicos atendidos es igual al numero total
Formula de instituciones atendidas

Periodicidad Mensual

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base IR N A10: 2021 Valor: 370
‘Metas 2024: 410 2028: 430 2040: 490

Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Indicador de Propésito para las Unidades Administrativas de Desarrollo Econémico
y Reglamentos y Espectaculos.

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de avance en €l cumplimiento del objetivo
Nombre del Indicador de fortalecimiento del sector terciario municipal
Alineacion al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
(Objetivo) desarrollo econdmico.

Alineacion al objetivo del PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide el avance en el cumplimiento del objetivo de
Descripcion fortalecimiento del sector terciario municipal
(Ntmero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo de fortalecimiento del
sector terciario municipal realizados/Numero total de
Formula srogramas y acciones programados) *100

Periodicidad

I Sistema de Informacién de las Unidades
Fuente Administrativas
Sentido del Indicador I Ascendente
Linea base Afo: 2021 Valor: 100%
2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Objetivos 1, 3,5y 16

Metas
Alieacién a los ODS
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Indicadores estratégicos para la Unidad Administrativa Desarrollo Econémico

Componente

Ficha del Indicador

Elemento e Caracteristica

Nombre del Indicador Estrategia municipal para las empresas locales
Alineacion al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
(Objetivo) desarrollo econémico.

Alineacion al objetivo del PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide el porcentaje de avance en el cumplimiento de
Descripcion la Estrategia Municipal para las empresas locales
(Emprendedores y empresas que reciben incentivo
il y/o capacitacion/Total de emprendedores y
Formula empresas)* 100

Periodicidad Trimestral

Sistema de Informacion de la Direccién de Desarrollo
Fuente Economico

Sentido del Iindicador Ascendente
Linea base Afio; 2023 Valor: 0%
Metas 2024: 25% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a'los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica ;
Numero de capacitaciones a emprendedores y
Nombre del Indicador empresas del municipio

Alineacion al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
(Objetivo) desarrollo econémico.

Alineacion al objetivo del PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide el nimero de capacitaciones realizadas por
Descripcion emprendedores y empresas locales

Sumatoria de capacitaciones realizadas por
Formula emprendedores y empresarios

Periodicidad Mensual

Fuente Listas de asistencia
_Sentido del Indicador | Ascendente

Linea base Afo: 2023 Valor: 0
Metas 2024: 3 2028: 6 2040: 10

Alineacion a los ODS I Objetivos 1, 3,5y 16
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Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de las empresas locales que reciben
Nombre del Indicador alguin incentivo

Alineacion al PED:2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
(Objetivo) desarrollo econdémico.

Alineacion al objetivo del PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide el porcentaje de empresas locales que recibe
algin tipo de incentivo de parte del gobierno
Descripcion municipal o por su gestion

(Numero de empresas locales que reciben algun
incentivo/niimero total de empresas existentes) *100

Férmula =~

Periodicidad Mensual
Padron de pequedas empresas existentes en el

Fuente municipio.

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2023 Valor; 0%
Metas 2024: 5% 2028:30% _ 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3, 5y 16

Indicadores de la Unidad Administrativa Reglamentos y Espectaculos

Componente

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Numero de tramites de registro de los comerciantes
‘Nombre del Indicador =~ del Municipio

Alineacién al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
{Objetivo) desarrollo econémico.

Alineacién al objetivo del PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Descripcion Mide el nimero de tramites de registro del comercio.
Formula Sumatoria de los tramites de registro del comercio.

Periodicidad Trimestral
Euente 88 Bitacora de recorrido de tianguis

Sentido del Indicador, Ascendente
Linea base Afo: 2023 Valor: 50
Metas 2024: 70 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16
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Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento i ____ Caracteristica

‘Nombre del'Indicador Actualizacion de padrén de comerciantes.
Alineacién al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortalecimiento y el
(Objetivo) desarrollo econdémico.

| 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide la cantidad de locales en funcién con permiso

Descripcion de licencia.
Férmula Sumatoria de los nuevos registros de contribuyentes

Periodicidad ; Mensual

Fuente Sistema de registro

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2023 Valor; 40
Metas 2024: 50 2028: 65 2040: 260

'Alineacion a los ODS S Objetivos 1,3,5y 16

Actividad 2

___Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Porcentaje de incremento de expedicion licencias y
Nombre del'Indicador placas de funcionamiento.

Alineacién al PED 2022-2028 3.1 Una nueva politica para el fortaIeCImlento y el
(Objetivo) desarrollo economico.

Alineacion al objetivo del' PDM 3.4 Fortalecimiento del sector terciario municipal
Mide el porcentaje de las recaudaciones obtenidas
Descripcion en un periodo de tiempo dado

(Recaudaciones obtenidas en el periodo de
corte/Total de las recaudaciones obtenidas en el afio)

Formula *100

Periodicidad Mensual

Fuente Sistema de registro

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2023 Valor: 100%
(Metas | 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%

Almeacnon alos ODS QObjetives 1, 3,5y 16
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Indicadores de la Unidad Administrativa Desarrollo Agropecuario

Proposito

Ficha del' Indicador

Elemento Caracteristica

Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo
Nombre del Indicador de fortalecimiento a la agricultura y la ganaderia.
Alineacion al PED 2022-2028 3.3 Programa de transformacion del sector
(Objetivo) agropecuario

Alineacion al objetivo del PDM 3.6 Fortalecimiento a la agricultura y ganaderia.
Mide el avance en el cumplimiento del objetivo de

Descripecion fortalecimiento a la agricultura y la ganaderia
(Numero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo de fortalecimiento a la
agricultura y la ganaderia realizados/NUmero total de
Formula programas y acciones programados) *100
Periodicidad Anual

Sistema de informacion de la Coordinacion de
Fuente Desarrollo Agropecuario.

Sentido del Indicador Ascendente
Lineabase i i Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacién allos ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Componente
Ficha del Indicador
__ Elemento Caracteristica
Programa de tramites y servicios de la Coordinacion
Nombre del Indicador: de Desarrollo Agropecuario
Alineacion al PED 2022-2028 3.3 Programa de transformacion del sector
(Objetivo) agropecuario '

Alineacion al objetivo del PDM 3.6 Fortalecimiento a la agricultura y ganaderia.

Mide el porcentaje de constancias, respecto de la
meta programada, que son expedidas, a la fecha de
corte, por la Coordinacion de Desarrollo

Descripcion Agropecuario

(Numero de expedidas/ nimero total de constancias
Farmula proyectadas) * 100
Periodicidad Trimestral

Sistema de informacién de la Coordinacion de
Desarrollo  Agropecuario. Respaldo de cada
Fuente constancia de productor expedida

Sentio del Indicador Ascendente
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Linea base Afio: 2021 Valor: 93%
Metas 2024: 94% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacién a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Namero de solicitudes de Constancia de Productor
recibidas en la Coordinacion de Desarrollo
Nombre del Indicador Agropecuario

Alineacion al PED 2022-2028 3.3 Programa de transformacion del sector
(Objetivo) agropecuario

Alineacion al objetivo del PDM 3.6 Fortalecimiento a la agricultura y ganaderia.
Mide el numero de solicitudes de constancia de
productores agricolas y ganaderos recibidas en la
Descripcion Coordinacion de Desarrollo Agropecuario

Numero de solicitudes de constancia de productor
Formula igual a la suma total de solicitudes recibidas al afio.

Periodicidad Mensual
Sistema de informacion de la Coordinacion de

Desarrollo  Agropecuario. ~ Respaldo de cada
VG N ER e e constancia de productor expedida

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base ARo: 2021 Valor: 145 -
Metas 2024: 150 2028: 180  2040: 350

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Numero de solicitudes de Registro de Fierro de
Herrar recibidas en la Coordinaciéon de Desarrollo

Nombre del Indicador ropecuario

Alineacion al PED 2022-2028° 33 Programa de transformacion del sector
(Objetivo) ropecuario

Alineacion al objetivo del PDM 3 6 Fortalecimiento a la agricultura y ganaderia.
Mide el niumero de solicitudes de fierro de herrar de
productores ganaderos recibidas en la Coordinacion
Descripcion de Desarrollo Agropecuario

Namero de solicitudes de constancia de productor
Formula . i igual a la suma total de solicitudes recibidas al afio.
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Periodicidad Mensual
Sistema de informacién de la Coordinacion de

Desarrollo A‘gropecuario. Respaldo de cada
Fuente constancia de _’roductor expedida

Sentido del Indicador Ascendente -

Linea base Afo: 2021 Valor: 15
Metas 2024: 15 2028: 45 2040: 80

Alineacion a los ODS i il Objetivos 4, 3, 5y 16

: 3
Indicador de Propésito de las Unidades Administrativas: Comunicacion Social y
Turismo Municipal

Ficha del Indicador

Elemento Rl i ___ Caracteristica _
Porcentaje de avance en el cumplimiento del objetivo
Nombre del' Indicador de impulso al turismo municipal

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.4 Hidalgo potencia turistica

Alineacion al objetivo del PDM 3.5 Impulso al turismo municipal.
Mide el avance en el porcentaje de cumplimiento del

Descripcion Objetivo de impulso al turismo municipal

(Numero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo impulso al turismo
municipal fealizados/Numero total de programas y
Formula acciones programados) *100

Periodicidad Anual

Sistema de informacién de las unidades
Fuente administrativas participantes

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base ; Afio: 2021 Valor: 50%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

\Alineacionalos ODS G Objetivos 1, 3,5y 16

Componente

Spiew Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Cobertura de éventos turisticos y culturales

Alineacion al PED 2022-2028 |
(Objetivo) ' 3.4 Hidalgo potencia turistica

Alineacion al objetivo del PDM 3.5 Impulso al turismo municipal.
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Mide el total de publicaciones realizadas en medios

Descripcion oficiales del municipio.
Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Farmula linea base y metas ajustadas C1

Periodicidad Semestral
Reporte mensual y expediente de Comunicacion

Fuente social

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2023 Valor: 16
Metas 2024: 63 2028. 70 2040: 90

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Difusion de acciones del Gobierno Municipal

Alineacién al PED 2022-2028
(Objetivo) 3.4 Hidalgo potencia turistica

Alineacién al objetivo del PDM 3.5 Impulso al turismo municipal. L
Mide el total de publicaciones realizadas en la pagina

Descripcion 4 RS oficial de Facebook del municipio.

Sumatoria de actividades realizadas conforme a la
Férmula linea base y metas ajustadas C1

|Periodicidad Trimestral

Expediente de estadisticas de Facebook, y Gaceta
Municipal, expediente de Comunicacién Social 2020-

Fuente 2024

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base ] B Afio: 2021 Valor: 16
Metas 2024: 63 2028: 70 2040: 90

Alineacion a los ODS Objetivos 1, 3,5y 16
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Indicadores para el Principio de Compatibilidad entre en el medio
ambiente municipal y el desarrollo de infraestructura

Indicador de Nivel FIN para las Unidades Administrativas de Ecologia Municipal y
Oficialia Mayor y de Servicios Municipales

Ficha del Indicador

Caracteristica

Porcentaje de avance en el cumplimiento del
Principio de compatibilidad entre el ambiente
Nombre del'Indicador municipal y el desarrollo de infraestructura

Alineacion al PED 2022-2028
{Objetivo) 41,42 44y4.5

Elemento

Alineacion al objetivo del PDM 41,42, ,43,44,45,46,47y458
Mide el avance en el cumplimiento de proposito,

componentes y actividades que contribuyen al
Principio de compatibilidad entre el ambiente
municipal y el desarrollo de infraestructura

(Metas cumplidas Principio 4/Metas programadas
Formula Principio 4) *100

Periodicidad Cuatrienal

Sistema de Informacion de las Unidades
Fuente Administrativas pdrticipantes

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Ano: 2021 " Valor: 25%
2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

|AlineaciénalosODS Objetivos 6, 9y 13

Descripcion

Metas

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Indicadores estratégicos para la Unidad Administrativa de Ecologia Municipal

Propoésito

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Porcentaje de cumplimiento del objetivo de
Nombre del'lndicador proteccién del medio ambiente en el municipio

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.1 Proteccion del medio ambiente en el municipio
Mide el avance en el cumplimiento del objetivo de
Descripcion % | proteccién del medio ambiente en el municipio
(Numero de programas y/o acciones que contribuyen
al cumplimiento del objetivo de proteccién del medio
ambiente en el municipio realizados/Numero total de
Formula programas y acciones programados) *100

Periodicidad Anual
Sistema de Informacién de la Direcciéon de Ecologia

Fuente Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion alos ODS Obijetivos 6, 9y 13 !

Componente 1

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Programa Ambiental Municipal

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.1 Proteccién del medio ambiente en el municipio
Mide el nimero de instituciones y autoridades locales
a las cuales se les imparte capacitacién a través del
Descripcion area de Ecologia

Namero de instituciones educativas, delegaciones
(Formula’ ERalpys y/o comisariados donde se imparten capacitaciones.

Periodicidad Trimestral
Sistema de Informacién de la Direccién de Ecologia
Municipal

Sentido del Indicador Ascendente
| Linea base At Afio: 2021 Valor: 5
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Metas 2024: 3 2028:6  2040: 12
Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del'Indicador .

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Solicitudes de poda y derribo de arboles

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacién al objetivo del' PDM 4.1 Proteccion del medio ambiente en el municipio
Mide el namero de solicitudes recibidas para la
realizacion de los servicio de poda y derribo de

Descripcion arboles .
Numero de solicitudes recibidas es igual a nimero de
Formula solicitudes atendidas.

Periodicidad Mensual
Sistema de Informacién de la Direccién de Ecologia

Fuente Municipal

Sentido del Indicador Ascendente

Lineaibaseil T i i Afo: 2021 Valor: 21
Metas 2024: 24 2028: 30 2040: 60 /=

Alineacion a los ODS Obijetivos 6, 9y 13

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento ___ Caracteristica

X
Nombre del Indicador Actualizacién del Reglamento de Ecologia Municipal

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.1 Proteccion del medio ambiente en el municipio
Mide el namero de instrumentos que revisa el
personal de Ecologia Municipal para sustentar la
Descripcion reforma al reglamento vigente

NUumero de instrumentos revisados para impulsar la
reforma al reglamento es igual a instrumentos
Formula : . empleados.

Periodicidad Trimestral
Sistema de Informacién de la Direccion de Ecologia

Fuente. = = ' { G | Municipal
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Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio; 2021 Valor: 4
Metas == jlediss N 2024: 4 2028:5  2040:7
‘Alineacion a los ODS | Objetivos 6,9y 13

Indicadores de la Unidad Administrativa de Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Proposito

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Manejo sostenible de residuos solidos

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos sdélidos

Mide el avance porcentual en el cumplimiento del
Descripcion objetivo de manejo sostenible de residuos solidos

: (Numero de programas y/o acciones que contribuyen ), -
al cumplimiento del objetivo de Manejo sostenible de
residuos . solidos realizados/NUumero total de
Formula programas y acciones programados) *100
Periodicidad Anual

B Sistema de Informacion de la Oficialia Mayor y de
Fuente Servicios Municipales

Sentido del Indicador. Ascendente

Linea base Afo; 2021 , Valor: 80%
'Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Componente 1

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica
Nombre del Indicador 5| Realizacion de limpiezas zona centro

‘Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM | 4.6 Manejo sostenible de residuos solidos
Mide el porcentaje de servicios de limpieza que
Descripcion = | realiza el personal de servicios municipales
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(Ntmero de servicios de limpieza realizados /numero
Formula total de servicios de limpieza programados)*100

Periodicidad Trimestgal
Fuente Rutas de dispersion de personal por calles

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base = ; 5 Afio: 2021 Valor: 50%
HEE 2024; 100% 2028: 100%  2040: 100%

Alineacion a los ODS | Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

it _Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Numero de servicios realizados a los contenedores |
Nombre del Indicador de la zona centro de cabecera municipal

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos solidos

Mide el- aumento en la cantidad de servicios
realizados a los contenedores que se encuentran en
Descripcion la zona centro de cabecera municipal

Numero de contenedores con mantenimiento es igual
Férmula a total de contenedores con mantenimiento
Periodicidad Mensual

Fuente Fotografias. Archivo de Servicios Municipales.

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio; 2021 Valor: 5
Metas 3 2024: 53 2028:60 2040: 90 ]

(Alineacion a Ios ODS e Objetivos 6, 9y 13

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Numero de calles con servicio de barrido manual

Alineacion al PED 2022-2028
{Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos solidos

Mide el aumento en la cantidad de servicios
realizados a los contenedores que se encuentran en
Descripcion ; la zona centro de cabecera municipal

Palacio Munit:lpal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Mide el numero de calles con servicio de barrido
Formula manual en cabecera municipal

Periodicidad Mensual

Fuente Rutas de dispersion de personal por calles
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 132
Metas 2024 132 2028: 135  2040: 140

Alineacién alos ODS Objetivos 6, 9y 13

Componente 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Cobertura del servicio de recolecciéon de residuos

Nombre del Indicador solidos urbanos

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos sdélidos

Mide la cobertura del servicio de recoleccion de
residuos soélidos urbanos en porcentaje, en las
Descripcion comunidades del municipio de Chapantongo
(Numero de servicios de recoleccion de residuos
solidos  realizados /nimero  de  servicios
Formula programados)*100 -
Periodicidad Trimestral

Fuente Rutas de recoleccién comunitarias

Sentido del Indicador: Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 100%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Toneladas de residuos solidos urbanos recolectadas
Nombre del Indicador ke y depositadas en el relleno sanitario

‘Alineacion al PED 2022-2028 _.
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacién al objetivo.del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos sdélidos
Mide las toneladas de residuos solidos urbanos

| Descripcion recolectadas y depositadas en el relleno sanitario

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Toneladas de residuos solidos urbanos recolectadas
y depositadas en el relleno sanitario es igual a las |
Formula toneladas totales entregadas

Periodicidad Mensual
Facturacion mensual de disposicion final de

Fuente desechos solidos

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Aflo: 2021 Valor: 1021
Metas 2024; 1095 2028: 1200  2040: 1400

Alineaciénalosops  [SHEEIRRAE

Actividad 2

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Cantidad de solicitudes de recolecciéon de residuos
Nombre del Indicador solidos

Alineacion al PED 2022-2028 )
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacidn al objetivo del PDM 4.6 Manejo sostenible de residuos solidos

Mide la cantidad de solicitudes atendidas de
recoleccion de desechos solidos

Total de atencion a eventos publicos atendidos es
Formula igual al nimero total solicitudes atendidas
Periodicidad ; 2 Mensual | :

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido/del Indicador: Ascendente :

Linea base Afo: 2021 — Valor: 7
Metas 2024 12 2028: 13  2040: 14
Objetivos 6, 9y 13

Descripcion

‘Alineacién a los ODS

Componente 3

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Atencion, al servicio dé@lumbrado publico
3 5 : -

Alineacién al PED 2022-2028 - $
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.7 Instalacion de alumbrado publico sostenible
Mide el porcentaje de familias atendidas por servicios
Descripcion municipales en lo relacionado con alumbrado publico

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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(Numero de familias atendidas en el tema de
alumbrado publico / numero de familias programadas
Férmula por atender)*100

Periodicidad Trimestral

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 90%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%

Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Cantidad de luminarias nuevas colocadas

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacion al objetivo del PDM 4.7 Instalacién de alumbrado publico sostenible
Mide el nimero de luminarias nuevas instaladas en
{Descripcion | el municipio durante el periodo de corte

Numero de luminarias nuevas instaladas en las
localidades del municipio por personal de servicios

Formula municipales

Periodicidad Mensual
[Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Ario: 2021 Valor: 40

Metas 2024. 60 2028: 200  2040: 600

Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Actividad 2

Ficha del Indicador
Elemento . Caracteristica

Nombre del Indicador Luminarias reparadas

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

Alineacidon al objetivoidel PDM 4.7 Instalacion de alumbrado publico sostenible
Mide el nimero de luminarias reparadas en el
Descripcion =~ S municipio durante el periodo de corte

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Numero de luminarias reparadas en las localidades
del municipio por personal de servicios municipales
Formula es igual a nimero de luminarias rehabilitadas

Periodicidad Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base i Afo: 2021 Valor: 480
Metas = s 2024: 700 2028: 750  2040: 900

Alineacion a los ODS | Objetivos 6, 9y 13
Actividad 3 P

Ficha del Indicador
Elemento L Caracteristica

Nombre del Indicador Administracion de insumos de alumbrado publico

/Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

'Alineacion al objetivo del PDM 4.7 Instalacion de alumbrado publico sostenible
Mide la cantidad de insumos para el servicio de
alumbrado publico gque son adquiridos e ingresados

Descripcion en el almacén
Cantidad de insumos que ingresan en el almaceén de

servicios municipales que son destinados a
Formula alumbrado publico

Periodicidad Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base i i Afio: 2021 Valor: 900
Metas 2024: 1110 2028: 1300  2040: 1600

Alineacion a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Componente 4

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Mantenimiento a parque vehicular

Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacién con enfoque

Alineacion al objetivo del PDM: sustentable

Mide el incremento del mantenimiento preventivo a

‘Descripcion =~ PR | unidades de servicios municipales

. (Proporcién de los vehiculos de servicios municipales
Eormula | que reciben mantenimiento preventivo y correctivo en

Palacio Muﬁiéipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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el afio 2024/numero total de vehiculos de servicios
municipales)*100

Periodicidad Trimestral

Fuente Formato trimestral de mantenimiento vehicular
Sentido del Indicador Ascendente

(Linea base Lapidl % Afio: 2021 Valor: 80%
Metas 2024: 100% 2028: 100% 2040: 100%
Alineacién alos ODS Objetivos 6, 9'y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento _ Caracteristica
Realizacién de chequeos de estado en los vehiculos
Nombre del Indicador oficiales del area de servicios municipales

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) "l 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque

Alineacion al objetivo del PDM sustentable
Mide el porcentaje de mantenimientos correctivos

Descripcion realizados

(Numero de unidades que reciben mantenimiento
Formula correctivo / total de carros bajo resguardo) * 100
Periodicidad Mensual

Fuente Control de gastos mensuales

Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo; 2021 Valor: 0%

Metas 2024: 50% 2028: 100%  2040: 100%

Alineacién alos ODS Objetivos 6, 9y 13

Actividad 2

Ficha del Indicador
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador: Cambio oportuno de piezas por deterioro
Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque
Alineacion al objetivo del PDM sustentable

Mide el nimero de unidades a las cuales se les hace
cambio de piezas por deterioro en el tiempo
adecuado respecto del total de unidades con que

Descripcion cuenta el parque vehicular

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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(Numero de unidades con cambio de piezas por
Formula deterioro/Numero total de unidades) *100

Periodicidad Mensual

Fuente Control de gastos mensuales

Sentido del Indicador Ascendénte

‘Linea base Afio: 2021 Valor: 0%
2024: 50% 2028: 100%  2040: 100%
Objetivos 6, 9y 13

Metas
Alineacion a los ODS

Actividad 3

: Ficha'del Indicador )
Elemento Caracteristica

Nombre del Indicador Servicio de mantenimiento al motor

) Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacién con enfoque

Alineacion allobjetivo'del'PDM sustentable
Mide el porcentaje en que las unidades de parque

Descripcion vehicular reciben mantenimiento al motor

(Cantidad de unidades en funcién con mantenimiento
al motor / cantidad de unidades en funcién sin
Eormula mantenimiento) * 100

Periodicidad Mensual

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afio: 2021 Valor: 40%
Metas : 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%

Alineacion a los ODS 2| Objetivos 6, 9y 13

Componente 5

Ficha del Indicador
Caracteristica.

__ Elemento i opistica . L

Programa de administracion del almacén de servicios
Nombre del Indicador generales

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque

‘Alineacion al objetivo del PDM sustentable
Mide la eficiencia de manejo, control, comprobacion
y dispersion de material de almacén hacia las areas

Descripcion administrativas

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Cantidad de insumos que son ingresados en el
almacén de servicios municipales es igual a niumero
Formula de insumos ingresados en inventario de almacén
Periodicidad Trimestral

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 1500
Metas B 2024: 1920 2028: 2000  2040: 2300

Alineacion allos ODS | Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Cantidad de insumos que ingresan a almacén de
Nombre del Indicador servicios municipales

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacién con enfoque

Alineacion al objetivo del PDM sustentable

Mide la cantidad de insumos, distintos de los de
alumbrado publico, que son adquiridos e ingresados
Descripcion en el almacen de servicios municipales

Cantidad de insumos que son ingresados en el
almaceén de servicios municipales es igual a nimero
Formula de insumos ingresados en inventario de almacen

Periodicidad Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales

Sentido del Indicador Ascendente
Linea base Afo: 2021_ Valor: 1500
Metas 2024: 19&0 2028: 2500  2040: 4000

Alineacién a los ODS Objetivos 6, 9y 13

Ficha del Indicador:
Elemento : Caractetristica
Programa de Mejora a la infraestructura de los

Nombre del Indicador espacios publicos

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque
Alineacion al objetivo del PDM sustentable

Componente 6

Palacio Municipal Centro Chapantongo, Hgo. Tel y Fax: (763) 7-28-50-07 y 7-28-50-08
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Mide el nimero de acciones para el mantenimiento a
Descripcion la infraestructura del municipio

Numero, de acciones implementadas para el
mantenimiento de la infraestructura del municipio, es
igual a las acciones de mantenimiento llevadas a

Eormula cabo

Periodicidad Trimestral

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador: Ascendente

Linea base Afio: 2021 Valor: 18
Metas 2024: 20 2028: 22 2040: 26

alNEEEGIEH Nl e Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Realizacion de acciones de mejora en espacios

Nombre del Indicador publicos
Alineacion al PED 2022-2028

(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente .
4.8 Ciencia, tecnologia e innovacién con enfoque
Alineacion al objetivo:del PDM sustentable

Mide el porcentaje de avance en la realizacion de
acciones Rehabilitacion, Reparacion y
mantenimiento a vialidades principales, drenajes y
alcantarillado y plantas tratadoras en el periodo de

Descripcion reporte
(Numero"de, acciones realizadas /niimero total de .
Formula acciones programadas)*100 '
Periodicidad Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador ; I Ascendente
Linea base Afio:; 2021 Valor: 90%
Metas 2024: 100% 2028: 100%  2040: 100%
‘Alineacioén a los ODS Objetivos 6, 9y 13
4
<
i

-
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Componente 7

Ficha del Indicador

Elemento b Caracteristica

|Nombre del Indicador HE Programa de maquinaria al servicio del Pueblo

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque

Alineacion al objetivo del PDM | sustentable

Mide el niumero de acciones que se implementan
para atender la mayor cantidad de solicitudes por
parte de los ciudadanos para trabajos de magquinaria

Descripcién pesada

Numero de |, solicitudes de atencion recibidas
Férmula atendidas es igual al avance de la meta
Periodicidad Trimestral

Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador = Ascendente

Linea base Afo: 2021 Valor: 10
Metas 2024. 20 2028: 26 2040: 35

/Alineaciénalos ODS L | Objetivos 6, 9y 13

Actividad 1

Ficha del Indicador

Elemento Caracteristica
Realizacion de desazolves de
Nombre del Indicador comunidades y ejidos del municipio

Alineacion al PED 2022-2028
(Objetivo) 4.4 Cuidado del medio ambiente

4.8 Ciencia, tecnologia e innovacién con enfoque

Alineacion al objetivo del PDM sustentable

Mide el niimero de acciones de desazolve de bordos
que se realizan en comunidades y ejidos del
municipio de Chapantongo durante el periodo de

Descripcion informe

" bordos

en

Numero de acciones realizadas es igual a nimero de
Formula acciones reportadas
Periodicidad B Mensual
Fuente Archivo de la Oficialia Mayor y Servicios Municipales
Sentido del Indicador Ascendepte
Linea base Afio: 2021 Valor: 10

Metas 2024: 20 2028:26  2040: 35
‘Alineacion alos ODS W Objetivos 6, 9y 13
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Conclusion.

Los indicadores presentados representan las metas que este gobierno se propuso
cumplir para los ultimos ocho meses de gestién. Sabemos que las externalidades

pueden determinar su éxito o fracaso, por lo que se pensé en que ello represente

la pauta de la ruta a seguir por la siguiente administracién municipal.

; 2020 - 2824
Dr. Ismael Barrientos Hernandez I

Director de Planeacion Estratégica y Administrativa |
2020-2024
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